الكفايات اللغوية لطلاب ما قبل التعليم الجامعي

إعداد

الأستاذ الدكتور محمود أحمد السيّد

بسم الله الرحمن الرحيم
الكفايات اللغوية لطلاب ما قبل التعليم الجامعي

نحاول في هذا البحث الموجز أن نتعرف مفهوم الكفاية، وأن نقف على الكفايات الخاصة باللغة العربية في التعليم ما قبل الجامعي، وأن نسلّط الأضواء على مدى توفر هذه الكفايات عند طلاب ما قبل التعليم الجامعي، لنتوصل أخيراً إلى تقديم عدد من المقترحات للنهوض بالواقع والارتقاء به.
أولاً- مفهوم الكفاية

تهدف العملية التعليمية التعلمية إلى إكساب المتعلم معلومات تزيد من خبراته، وتساعده على معالجة شؤون حياته، وفهم للبيئة التي يتفاعل معها، والتأثير فيها، على أن يتم التركيز فيها على البناء والتنظيم والترتيب لتيسير معالجة المعلومات، وعلى أن ينظر إلى مخرجات التعلم لا على ما يقدم المعلم فقط، ولكن على ما يفعله المتعلم من أجل تلك المعالجة.
وتتجلى أهم سمات التعامل في العملية التعليمية التعلمية في ضوء منحى الكفايات في الأمور التالية:
1- التركيز في العملية التعليمية التعلمية على المتعلم وليس المعلم.
2- العمل على أن يتمحور التعلم حول الاستعدادات الذهنية للمتعلم، وحول ما يمكن أن يكون قادراً عليه في المستقبل بدلاً من التمحور حول المكتسبات السابقة.
3- العمل على أن يتجه التعلم نحو المهارات العملية، ومهارات التفكير، واختيار الاستراتيجيات والمسارات، بدلاً من تعلم المعرفة الجاهزة، بحيث يركز في طرائق التعلم على المجهودات التي يبذلها المتعلم، وصولاً إلى الحقائق والأحكام، بدلاً من أن تقدم النتائج إليه تقديماً مباشراً: (1)
وطالما تردد في أدبياتنا التربوية مفهوم الكفاية، فما هذا المفهوم؟
إن ثمة تعريفات متعددة للكفاية، إذ يرى «دينو D'hainaut» أن الكفاية تتمثل في القدرة على القيام بعمل عقلي معرفي، ومن ثم فهي أمر داخلي وغير مرئي، في حين يرى «جيلي Gilly» أن الكفاية هي نظام من المعارف المفهومية (الذهنية) والمهارات العملية التي تتشكل في إجراءات تمكّن من تعرف إشكالية محددة وحلها بفعالية، وللكفايات أنواع ثلاثة:
1- كفاية عامة: وتعرّف الكفاية العامة بالقدرة على تعبئة مجموعة مندمجة من المعارف والمهارات والاتجاهات بغض النظر عن اختلاف حقول المعرفة واختلاف المواد الدراسية والأنشطة التعلمية، فهي كفاية أفقية تشترك فيها كل حقول المعرفة ولا سقف لها.
ولقد أشار «كري Curry» إلى تسع كفايات عامة لابد أن تتوفر لدى طلاب ما قبل التعليم الجامعي، وهذه الكفايات هي: (2)

· التحليل بمختلف أساليبه.

· المرونة القائمة على تعدد المهارات.
· التواصل مع الغير.
· التواصل بلغات مختلفة شفهياً وكتابياً ورمزياً وتشكيلياً وموسيقياً...الخ.
· التخطيط للمشروعات.
· إدارة الوقت.
· التحلي بالدافعية عند الإقدام على إنجاز عمل.
· المبادرة.
· العمل ضمن فريق أو مجموعة.
ويرى «فوريز Fourez» أن ثمة كفايات سبعاً عامة ينبغي لها أن تتوفر لدى هؤلاء الطلاب، وهذه الكفايات هي:

· التعبير باستعمال الوسائل الأكثر تناسباً من أجل ضمان التواصل.

· تحليل البيانات.
· اعتماد طريقة العمل المثلى لضمان فاعلية أفضل.
· استخدام الوسائل والتقنيات التقانية (التكنولوجية) الحديثة.
· كفاية إنجاز المشروعات.
· التواصل من أجل الحياة مع الآخرين والعمل معهم.
· توظيف التفكير الناقد (3)
وإذا أخذنا كفاية عامة ولتكن التربية على المواطنة، فإننا نلاحظ أن هذه الكفاية تتجلى في أن يتمكن الطالب من أن:

· يؤدي واجباته ويتمسك بحقوقه.

· يؤمن بالوحدة الوطنية على أنها ضرورة حتمية للتقدم.
· يقدر المصلحة العامة، ويقدمها على مصلحته الخاصة، ويضحي من أجل الصالح العام.
· يؤمن بالتعددية في إطار الوحدة الوطنية.
· يعتز بانتمائه إلى وطنه.
· يتحمل المسؤولية، ويمارس الأساليب العقلانية في التفكير والحوار.
· يعمل بروح الفريق، ويمارس العمل الجماعي والتطوعي في حياته.
· يمارس النقد، ويشارك في اتخاذ القرار.
· يتقبل الآخر، ويقدر رأيه، ويحترم وجهات النظر الأخرى في منأى عن أي تزمت.
· يتقن عمله.(4)
2- كفاية متعلقة بحقل معرفي معيّن أو ميدان معيّن كحقل العلوم وحقل اللغات وحقل الجماليات...الخ.

ويرى «تشومسكي Chomsky» أن الكفاية اللغوية ليست سلوكاً وإنما هي مجموعة من القواعد تسيّر السلوكات اللغوية وتوجهها دون أن يكون الفرد واعياً بها. وهي نظام ثابت من المبادئ يمكّن من إنتاج عدد لا نهائي من الجمل وتعرّف تلقائي على عدد منها، ولو لم يكن قد مرَّ بها المتعلم من قبلُ. (5)

3-  كفاية خاصة متعلقة بمادة دراسية واحدة كمادة اللغة العربية أو الرياضيات أو التاريخ...الخ.
ثانياً- الكفايات الخاصة باللغة العربية لطلاب ما قبل التعليم الجامعي
تشترك الكفايات الخاصة باللغة العربية مع الكفايات الخاصة بحقل اللغات كافة في العملية التعليمية التعلمية، وإذا كان من الأهداف العامة لتعليم اللغة العربية وتعلمها إشاعة استعمال اللغة العربية الفصيحة والميسرة على الألسنة والأقلام، وتيسير العمل اللغوي، وتجنب التعسير والتعقيد فهماً وتفهمياً وتعقيداً وممارسة، كتابة ومشافهة، والحرص على تماسك النظام اللغوي أصولاً وفروعاً تعميماً وتخصيصاً على اختلاف مستوياته الكتابية والصوتية والصرفية والمعجمية والنحوية والبلاغية والمعنوية والدلالية(6)، فإن الكفايات الخاصة باللغة العربية لطلاب ما قبل التعليم الجامعي تتمثل في:
كفاية القراءة: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· النطق الصحيح للحروف والكلمات، والاستقلال في تعرفها.
· الدقة في القراءة (الخلو من الأخطاء).
· السرعة المناسبة والانطلاق في القراءة الجهرية.
· تلوين القراءة بحسب المواقف.
· الفهم بمستوياته المختلفة (فهم معاني المفردات، فهم المقاطع والفقرات، فهم ما بين السطور، فهم ما وراء السطور، إدراك المغزى والهدف).
· تعرف الفكر الأساسية والفرعية والتمييز بينها.
· الموازنة بين الفِكَر الجديدة والخبرات السابقة المتعلقة بها.
· تعرف الاتجاهات والقيم التي تشتمل عليها النصوص المقروءة.
· إدراك نواحي الجمال وتذوقها.
· توظيف المقروء في الحياة العملية والانتفاع به في مواقف التعبير.
· الشغف بالقراءة، والميل إليها، والإقبال على المطالعة الحرة.
· انتقاء المادة الصالحة للقراءة.
كفاية الكتابة: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· الكتابة بخط واضح ومتناسق.
· الكتابة الصحيحة السليمة، وتجنب الأخطاء الإملائية والنحوية.
· إيضاح الفكر بأسلوب سليم.
· التنظيم المنطقي للفكر وتسلسلها دون انقطاع فيها.
· توظيف الشواهد والاقتباسات في مواضعها.
· استخدام علامات الترقيم استخداماً سليماً (الفاصلة، النقطة، النقطتان، علامة التعجب، علامة الاستفهام، المعترضة، التنصيص)..الخ.
· مراعاة الهوامش والتقسيم إلى فقرات.
كفاية التعبير الشفهي والكتابي: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· التعبير عن مشاعره وأحاسيسه وعمّا يقع تحت حسه مشافهة وكتابة بأسلوب واضح منظم.
· التعبير عن خبراته وآرائه الخاصة بأسلوب سليم يتسم بوضوح الأفكار وصحتها وتنظيمها.
· التعبير الوظيفي الشفاهي والكتابي لقضاء حاجاته وتلبية متطلباته في تفاعله مع مجتمعه (المحادثة والمناقشة، سرد الأخبار، إعطاء التعليمات والتوجيهات والإرشادات، إلقاء الكلمات في المناسبات المختلفة، كتابة محاضر الجلسات وإعداد ملخصات عنها، تقديم التقارير، كتابة المذكرات، كتابة الرسائل الديوانية، كتابة النشرات والإعلانات واللافتات، كتابة بطاقات الدعوة والاعتذار، ملء الاستمارات والاستبانات، أصول تقديم الطلبات...الخ.
· التعبير عما يقرؤه بأسلوبه الخاص.
· التعبير الأدبي عن خصائص أديب أو عصر...الخ.
كفاية الاستماع: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· إدراك معاني الكلمات واستنتاج معاني الكلمات غير المفهومة من السياق والمحتوى عند الاستماع.
· إدراك هدف المتحدث.
· فهم الفِكَر وإدراك العلاقات فيما بينها.
· تنظيم الفِكَر وتبويبها.
· تحليل كلام المتحدث والحكم عليه.
· تلخيص الفِكَر المطروحة.
· اصطفاء المعلومات المهمة.
· توظيف بعض الفِكَر في مواقف التعبير.
كفاية النقد: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· تحديد هدف الكاتب وإدراك ما بين السطور وما وراءها.
· ربط الفكر بعضها ببعضها الآخر وإدراك العلاقة بينها.
· التمييز بين الحقائق والآراء.
· التمييز بين الحقائق الوثيقة الصلة بالموضوع وغير الوثيقة به.
· ربط السبب بالنتيجة واستخلاص النتائج من المقدمات المعروضة.
· التمييز بين أوجه الشبه والاختلاف في الفِكَر والعبارات.
· إدراك كيفية تعامل الكاتب مع موضوعه من مثل قدرته على اختيار الموضوع وترتيبه للفِكَر، وتركيزه على المعلومات الأساسية، ودرجة موضوعيته.
· إدراك ما إذا كان في النص ما يسوّغ النتائج التي توصل إليها الكاتب:
· إدراك أهم مقومات الجمال في المقروء.
· تفسير دوافع الكاتب
· تحديد مدى منطقية الأحداث ومعقوليتها.
· إدراك اللغة المجازية داخل النصوص المقروءة والوعي بالكلمات التي تثير العاطفة.
· اكتشاف المبالغات والادعاءات غير الحقيقية.
· تقويم كفاية المعلومات الواردة وتبيان فائدتها.
كفاية التذوق الأدبي: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· تمثل المتعلم الجو النفسي والحركة النفسية في النص.
· اختيار العنوان المعبّر عن أحاسيس الأديب.
· استخراج البيت الذي يتضمن الفكرة الأساسية في القصيدة.
· اختيار أقرب الأبيات معنى إلى بيت معين.
· إدراك ما بين الأبيات من وحدة عضوية وما بين الأفكار من ترابط.
· فهم مكونات الصورة الشعرية ومدى قدرتها على التعبير عن أحاسيس الشاعر.
· إدراك مكونات الصورة الشعرية ومدى نجاحها في رسم الشخصيات.
· استخراج الصفات التي يصف بها الأديب نفسه أو يصف بها الآخرين.
· تحديد القيم الاجتماعية التي تشيع في النصوص المقروءة.
· اختيار أصدق الأبيات تعبيراً عن إحساس الشاعر وأقربها إلى الواقعية.
· إدراك ما في الأبيات من نشاز موسيقي.
· إدراك أثر القافية في جمال البيت.
· إدراك جمال التشبيه والصور البيانية في النصوص والغرض البلاغي منها.
· ترتيب القصائد والمقطوعات الشعرية بحسب جودتها.
· الموازنة بين قصيدتين في غرض واضح وتوضيح أيهما أجود.
· تعرف التراث الأدبي في عصوره المختلفة بما يحويه من قيم اجتماعية وخلقية وجمالية وظروف تاريخية.
· تعرف الفنون الأدبية من قصة وشعر ومقالة وخطبة ومسرحية..الخ وتذوقها.
كفاية النحو: وهي أن يكون الطالب قادراً على:
· معرفة المصطلحات النحوية.
· تطبيق المباحث النحوية في الكلمات والجمل.
· إدراك الترابط بين المبحث النحوي والدلالات (المعنى الذي يعبر عنه).
· الضبط بالشكل.
· الإعراب.
· ربط المباحث النحوية بكلياتها.
· تمثل النظام النحوي من حيث إنه يشتمل على ضبط أواخر الكلام والصرف والأصوات والأداء والتراكيب اللغوية وبنى الجمل الفرعية والأساسية والمعنى.
كفاية حفظ الشواهد الشعرية والنثرية: وهي أن يكون الطالب قادراً على: 
· الاستشهاد بآيات قرآنية وأحاديث نبوية شريفة تأييداً لرأي وموقف أو تبياناً للحاسة الجمالية.
· الاستشهاد بأبيات شعرية على الصعيدين العربي والعالمي يتوفر فيها الجمال.
· الاستشهاد بنماذج نثرية على الصعيدين العربي والعالمي يتوفر فيها الجمال.
· الاستشهاد بنماذج شعرية تتوفر فيها الحكمة، وذلك على الصعيدين العربي والعالمي.
· الاستشهاد بنماذج نثرية وأمثال تتوفر فيها الحكمة، وذلك على الصعيدين العربي والعالمي.
كفاية التعلم الذاتي: وهي أن يكون الطالب قادراً على الاعتماد على نفسه في:
· حلّ التدريبات والتمرينات والأسئلة.
· المقارنة بين إجاباته والإجابات الصحيحة.
· تصحيح الأغلاط اللغوية النحوية والإملائية.
· البحث في المعاجم عن معاني الكلمات.
· اختيار المادة الصالحة لقراءته.
· الإقبال على المطالعة الحرة.
· مواكبة المستجدات على الصعد المحلية والقومية والعالمية.
ثالثاً- واقع الكفايات اللغوية في ضوء استطلاع الرأي

بلغ عدد الاستبانات التي وجهتها مؤسسة الفكر العربي إلى الطلاب في نهاية مرحلة ما قبل التعليم الجامعي 4747 استبانة وشمل التوزيع الجغرافي لاستطلاع الرأي كلاً من لبنان، سورية، الأردن، فلسطين المحتلة، المملكة العربية السعودية، مصر، تونس، المغرب، قطر، موريتانيا، السودان، الصومال، العراق.(7)
وكانت النسبة المئوية للعينة المستجوبة من كل دولة على النحو المبين في الجدول التالي:
الجدول رقم (1)

النسبة المئوية للعينة المستجوبة من كل دولة

	الدولة
	عدد الطلاب في العينة
	نسبتها المئوية

	لبنان
	3487
	73.46

	الأردن
	31
	0.65

	فلسطين
	315
	6.64

	العراق
	1
	0.02

	سورية
	2
	0.04

	المغرب
	356
	7.50

	تونس
	145
	3.05

	مصر
	5
	0.11

	موريتانيا
	240
	5.06

	الصومال
	2
	0.04

	السودان
	4
	0.08

	السعودية
	134
	2.82

	قطر
	21
	0.44

	لا جواب
	4
	0.08

	حجم العينة
	4747
	100


ولما كانت النسبة المئوية لعدد الطلاب في العينة المستجوبة في الدولة لا يصل إلى 1% فيمكن إغفاله لأنه لا يعد ممثلاً، وفي هذه الحالة يمكن ترتيب الدول ترتيباً تنازلياً في ضوء حجم العينة المستجوبة فيها على النحو التالي:
الجدول رقم (2)

النسبة المئوية للعينة المستجوبة مرتبة ترتيباً تنازلياً

	الدولة
	عدد الطلاب في العينة
	نسبتها المئوية

	لبنان
	3487
	73.46

	المغرب
	356
	7.50

	فلسطين
	315
	6.64

	موريتانيا
	240
	5.06

	تونس
	145
	3.05

	السعودية
	134
	2.82


ويلاحظ أن ما يقرب من ثلاثة أرباع حجم العينة إنما هو من لبنان، في حين أن الربع الباقي لها من خمس دول هي المغرب وفلسطين وموريتانيا وتونس والسعودية، كما يلاحظ أن ثمة ثلاث دول من المغرب العربي هي تونس والمغرب وموريتانيا، ودولتين من بلاد الشام هما لبنان وفلسطين ودولة من دول الخليج العربي هي السعودية.
ولو ألقينا نظرة على واقع القطاع التعليمي من حيث نوعيته «حكومي أو خاص» فإننا نلاحظ أن النسبة المئوية للطلاب التابعين لكل قطاع على النحو المبيّن في الجدول رقم (3).
الجدول رقم (3)
النسبة المئوية للعينة المستجوبة من حيث نوعية القطاع الذي تتبع له

	القطاع التعليمي
	عدد الطلاب في العينة
	النسبة المئوية

	حكومي (رسمي)
	2960
	62.63

	خاص
	1549
	32.63

	لا جواب
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ويتضح من خلال الجدول أن ما يزيد على ثلث العينة المستجوبة هو من القطاع الخاص وتجدر الإشارة إلى أن الأنظمة المطبقة في المدارس الخاصة تختلف أحياناً عن الأنظمة المطبقة في المدارس الرسمية الحكومية. وهذا الاختلاف يؤثر في اتجاهات الطلبة وميولهم، وهنا لابد من أخذ هذا الجانب بالاعتبار عند تحليل الاستبانات.
وبعد تحليل الاستبانات، والوقوف على الإجابات فيها تبين ما يلي:
1- الواقع المتعلق بميول الطلبة واتجاهاتهم نحو اللغة العربية: أشار 56.2% من طلبة المرحلة الثانوية إلى أنهم اختاروا الفرع العلمي لا الأدبي في دراستهم للحصول على الشهادة الثانوية، وأن السبب في هذا الاختيار هو الرغبة في متابعة الاختصاص في الجامعة كما أفاد بذلك 49.8% منهم.
وأبانت الإجابات أن ما يقرب من نصف الطلبة لا يحب اللغة العربية، إذ إن 53.1% من الطلبة فقط أبدوا محبتهم للغتهم الأم «العربية الفصيحة»، وهذه أمارة بالغة الخطورة على واقع أبنائنا الطلبة تجاه لغتهم القومية.
وذكر 65.1% من الطلبة أنهم لا يرغبون في تعلم مواد العلوم والرياضيات وسائر المواد في المرحلة الثانوية باللغة العربية، كما أشاروا إلى أنه لو ترك لهم الخيار في الإجابة عن أسئلة مواد العلوم والرياضيات في الكتابي والشفهي فإنهم يختارون اللغة الأجنبية أكثر من اختيارهم للعربية، إذ بلغت نسبة من يختار الأجنبية 65.4% في حين أن نسبة من يختار العربية 31.3%.
2- الواقع المتعلق باللغة المعتمدة في العملية التعليمية التعلمية:
تبين أن اللغة المعتمدة في المدرسة في تدريس مواد العلوم والرياضيات هي اللغة الأجنبية، حيث أشار 41.4% من الطلبة إلى أن اللغة الإنجليزية هي المعتمدة، وأشار 33.5% منهم أن الفرنسية هي المعتمدة، في حين أن نسبة من أشاروا إلى ثنائية اللغة بلغت 6.8%.
وتبين أيضاً أن امتحانات مواد العلوم والرياضيات تجري باللغة الإنجليزية بنسبة قدرها 43.9% وبالفرنسة بنسبة قدرها 33.5% وبالعربية في المرتبة الثالثة بنسبة قدرها 19.9%.
وأبان 93.4% من الطلبة أنه لا يسمح لهم بالإجابة عن أسئلة مواد العلوم والرياضيات في الكتابي والشفهي باللغة العربية.
أما اللغة المعتمدة في المدرسة في شرح دروس العلوم والرياضيات فقد كانت مزجاً بين العامية والأجنبية بنسبة قدرها 47.5% وبالأجنبية بنسبة قدرها 15.8% وبالعامية بنسبة 8.7% وجاءت اللغة العربية الفصيحة في المرتبة الأخيرة بنسبة قدرها 4.3%.
وتدل هذه النسب على أن واقع الأنظمة المطبقة في المدارس يساعد أيما مساعدة على إقبال الطلبة على استعمال اللغة الأجنبية مادامت الدروس تشرح بها، والامتحانات تؤدى بها، وأنه لا يسمح للطلبة بتأدية امتحاناتهم بالعربية.
ولو ألقينا نظرة على المستخدمة في التواصل اللغوي والنقاش بين المدرسين والطلبة لألفينا أن العربية الفصيحة تستخدم أحياناً بنسبة قدرها 44.8% في حين أن 34.4% من الطلبة أشاروا إلى أن الفصيحة لا تستخدم في التواصل بين الجانبين.
أما السبب في عدم التواصل مع الأساتذة بالفصيحة فقد أرجعه 31.4% من الطلبة إلى خوف الوقوع في الخطأ و30.3% منهم إلى صعوبة العربية وتعقيدها، وتجدر الإشارة إلى غياب القدوة الحسنة في استعمال اللغة السليمة إن من المعلمين أو المتعلمين، وأن ثمة أخطاء يرتكبونها عند ممارستهم العربية الفصيحة.
وتسود العامية في لغة التخاطب بين الطلاب في المدرسة والصفوف، إذ وصلت نسبة استخدامها إلى 81.3% في حين بلغت نسبة استخدام ازدواجية اللغة (فصيحة وعامية) 6.22% وبلغت نسبة استخدام ثنائية اللغة (أجنبية وفصيحة) 6.3%، وجاءت الفصيحة في المرتبة الأخيرة حيث بلغت نسبة الاستخدام 3.5%.
3- القصور في كفاية الفهم: تتمثل كفاية الفهم في إدراك معاني المفردات، وتحديد الفِكَر الأساسية والفرعية، وتعرف ما بين السطور، وما وراء السطور، والمغزى والهدف.
ولقد ذكر أكثر من نصف الطلبة المستجوبين أنهم يجدون صعوبة في فهم كثير من الكلمات في النصوص القديمة كالمعلقات، إذ بلغت النسبة 53.6% وأن 57.7% من الطلبة أيضاً يجدون صعوبة في فهم بعض المفردات في الشعر العربي الحديث، كما أن 30.9% يجدون صعوبة في فهم المصطلح العلمي باللغة العربية في حين أن 45.1% يجدون هذه الصعوبة أحياناً.

ولا يقتصر القصور في الفهم على النصوص المقروءة في القراءتين الجهرية والصامتة، وإنما يمتد إلى النقص في فهم ما يستمع إليه الطالب في المحاضرات والدروس، وأن ثمة نفراً من الطلبة يخجلون أن يسألوا المعلم عن نقطة لم يفهموها، ويحسون بالحرج في السؤال أمام زملائهم.

ومن الملاحظ أن ثمة نقصاً في قراءة الاستماع في المدارس، إذ لم يدرّب المعلمون عليها التدريب الكافي على الرغم من الحاجة إليها في واقع الحياة.

4-  القصور في كفاية القراءة: 
إذا كان ثمة قصور في كفاية القراءة يتمثل في النقص في إدراك المقروء وفهمه واستيعابه مفردات وفِكَراً وأهدافاً فإن ثمة نقصاً آخر يتمثل في النقص في الدقة في القراءة، إذ غالباً ما ترتكب الأخطاء في القراءة، كما ترتكب الأخطاء في عدم تلوين القراءة بحسب المواقف (مواقف التعجب والاستفهام والإباء والضراعة....الخ).
5- القصور في كفاية التعبير الوظيفي:
إذا كان التعبير الوظيفي شفهياً كان أو كتابياً يؤدي خدمة للخريج من هذه المرحلة «مرحلة ما قبل التعليم الجامعي» في تفاعله مع مجتمعه قضاءً لحاجاته وتنفيذاً لمتطلباته، فإننا نلاحظ أن ثمة قصوراً واضحاً في هذه الكفاية لدى خريجي هذه المرحلة لا بل لدى خريجي الجامعات والمعاهد أيضاً، ويرجع السبب في هذا القصور إلى عدم التدريب الكافي على ممارسة ضروب هذا التعبير ضمن جدران المدارس والمعاهد والجامعات نظراً لهيمنة الطريقة الإلقائية التلقينية والحؤول في الأعم الأغلب دون المناقشة والمحادثة، وعدم إيلاء المواقف الوظيفية في الحياة التدريب عليها في المناهج «توجيه التعليمات والإرشادات، إلقاء الكلمات في المناسبات المختلفة، كتابة المذكرات، إعداد محاضر الجلسات وملخصات عنها، كتابة النشرات والإعلانات، واللافتات، كتابة بطاقات الدعوة والاعتذار، تحرير الرسائل الديوانية، ملء الاستمارات، إجراء المقابلات، أصول تقديم الطلبات...الخ.
ومن الملاحظ أن ثمة التفاتاً إلى الموضوعات الوصفية أكثر من الالتفات إلى الموضوعات الوظيفية التي يتطلبها المجتمع وتتطلبها الحياة، كما أن ثمة أخطاء لغوية نحوية وإملائية يرتكبها الطلبة في تعبيراتهم.

6- القصور في الكفاية النحوية:
ويتجلى هذا القصور لدى الطلبة في ارتكابهم الأخطاء النحوية في تعبيراتهم الشفاهية والكتابية، فقد أجاب 53.1% منهم أنهم يرتكبون الأخطاء أحياناً وأن 19.8% منهم لا يجيدون الإعراب فضلاً عن الأخطاء اللغوية في القراءة.
وأشار الطلبة المستجوبون إلى أن ثمة صعوبة في بعض المباحث النحوية واجهوها في أثناء دراستهم وهذه المباحث مرتبة ترتيباً تنازلياً «نائب المفعول المطلق، لا النافية للجنس، المفعول المطلق، المسند والمسند إليه، نائب الفاعل، إسناد الفعل الصحيح، الاسم الموصول، المجرور بالإضافة، الظرف، نصب المضارع، المجزوم بلم، جزم المضارع، الحال، إن وأخواتها، نوعا الجملة، كان وأخواتها، أدوات الربط، حروف العطف، أنواع الضمير، النعت، المبتدأ والخبر، اسم الإشارة، الضمير».
أما المباحث النحوية التي ما يزال الطلبة يرونها صعبة وقد رتبت ترتيباً تنازلياً فهي: «الاستثناء، إسناد الفعل، العلامات الفرعية، البناء للمجهول، إسناد الفعل الصحيح، المفعول لأجله، الأسماء المبنية، الجزم بأدوات الشرط، أقسام الكلمة، النفي وأدواته، الجملة والتركيب، الصحيح والمعتل، إعراب الأسماء الخمسة، أنواع الخبر، العلم، المعرف بأل  والإضافة، إعراب الأفعال الخمسة».
7- القصور في التذوق الأدبي: كان أكثر من نصف الطلبة لا يستمتعون بألوان الأدب المختلفة من قصة قصيرة ورواية ومقالة ومسرحية إذ بلغت النسبة 57.7%، وتبين أيضاً أن 76.3% من الطلبة لا يدركون الجانب البلاغي في الصور والأساليب، كما أن 73.2% لم يتعرفوا الفنون والمدارس الأدبية الحديثة ومكان الأدب فيها، وأن 61.2% لم يدركوا حظ النصوص من الفن والجمال وطرق تركيب الكلام، إضافة إلى أن معظم الطلبة لا يحسنون العروض، ولا يتعرفون أوزان البيوت الشعرية، ولا يحسون باختلاف الوزن والنشاز الموسيقي.
8- القصور في استعمال المعاجم:
ثمة نقص كبير في استخدام المعاجم والبحث عن معاني الكلمات فيها، مع أن هذا المبحث متوفر في المناهج، إذ إن المناهج تشتمل عليه، ولكن التدريب عليه بحيث يصبح عادة لدى المتعلمين ما يزال ناقصاً، حتى إننا لنجد خريجاً جامعياً لا يستطيع البحث عن الكلمة في المعجم.
ومن الملاحظ أن 40% من المعلمين فقط أشاروا إلى وجود معجم في المدرسة، في حين أشار 83.8% من المعلمين إلى أن المكتبة بحاجة إلى مثل هذه المعاجم.
9- النقص في كفاية الحفظ: طالما كان طلاب المرحلة الثانوية من قبلُ يحفظون بعضاً من روائع الشعر والنثر، أما الطلبة المستجوبون فقد أفاد أكثر من نصفهم أنهم لا يحفظون الشعر أو النثر إذ بلغت النسبة 55.2% ، وقد امتد هذا الداء إلى الخريجين الجامعيين، حتى إن المتخرجين في أقسام اللغة العربية وآدابها في الأعم الأغلب لا يحفظون شعراً من الأدب العربي في عصوره المختلفة.
10- النقص في المناشط اللاصفية:
غني عن البيان أن للمناشط اللاصفية دوراً كبيراً في تعزيز اكتساب المهارات اللغوية، فضلاً عن دورها الكبير في الكشف عن المواهب الأدبية ومن ثم تنميتها وتوظيفها في مواقف الحياة، وطالما رأينا موهوبين إن في المسرح أو في الخطابة، أو في الصحافة..الخ كان للمناشط اللاصفية فضل في إبراز مواهبهم.
ولقد تبين أن ثمة نقصاً في ممارسة المناشط اللاصفية فقد أجاب نصف الطلبة فقط أنهم يشاركون في الكتابة في مجلة المدرسة 50.7% وأجاب 41.1% أنهم يسهمون في إعداد البرامج الإذاعية، و38.3% يكتبون الخواطر والمذكرات اليومية، و42.2% يشتركون في مسابقات إلقاء الشعر أو الخطابة أو الأداء المسرحي و35.8% فقط يشتركون في حلقات نقاشية.
11- النقص في الكشف عن الموهوبين في مجال اللغة والأدب:
إذا كانت المناشط اللاصفية تكشف عن ميول الطلبة واهتماماتهم ورغباتهم كما تكشف عن مواهبهم فإن للمسابقات والمناظرات والمقابلات التي يجريها المعلمون دوراً في الكشف عن المواهب اللغوية والأدبية ودوراً في تنميتها. ولقد أجاب 48.1% من المعلمين أنهم لا يجرون مسابقات خطية أو مقابلات أو ما شابه لاختيار الطلبة المتفوقين أو ممن يتمتعون بمواهب أدبية ولغوية.
12- القصور في التعلم الذاتي:
أشرنا إلى أن طبيعة العصر تحتم على المتعلمين الاعتماد على أنفسهم لمواكبة المستجدات والمتغيرات مادمنا نعيش في عصر التفجر المعرفي، وأن على النظام التربوي أن يكسب المتعلمين مهارات التعلم الذاتي الذي هو أساس للتعلم المستمر مدى الحياة..
بيد أن مهارات التعلم الذاتي لابد من التدريب عليها في مجال اكتساب المهارات اللغوية كافة من تكليف المتعلمين تصحيح أغلاطهم معتمدين على أنفسهم في هذا التصحيح، وتكليفهم البحث في المعاجم، والقراءة الحرة وتلخيص قراءاتهم..الخ.
ولقد أجاب 62.5% من الطلبة أنهم يعتمدون على معلم اللغة العربية في تصحيح أخطائهم، وأن الذين لا يمارسون القراءة الحرة بلغت نسبتهم 54.3% وأنهم يرغبون في التنزه والتسلية ومشاهدة السينما والتلفزة، ويفضلون ذلك على القراءة.
13- القصور في بناء المناهج اللغوية:
إن واضعي هذه المناهج يعتمدون المادة الدراسية من دون النظر إلى حاجات المتعلمين ومراعاة ميولهم واهتماماتهم في ضوء استبانات توجه إليهم لتعرف تلك الميول والحاجات، وتخيّر المحتوى بناء عليها، وهذه ثغرة في بناء المنهاج، كما أن هذه المناهج لا تراعي المنحى الوظيفي في تخيّر المحتوى في الأعم الأغلب، ولا تعتمد على معيار الشيوع والتواتر في مواقف الحياة بعد رصد تلك المناشط اللغوية المستخدمة في هذه المواقف، إذ إن البناء الصحيح للمنهاج يعتمد النظرة الشمولية المتكاملة في النظر إلى المنهج على أنه عبارة عن حصيلة تفاعل عضوي مستمر لمجموعة متشابكة من العوامل تشمل المجتمع بثقافته وفلسفته ومشكلاته، والمتعلم من حيث النظر إلى طبيعة وفهم خصائص نموه وأساليب تعلمه وحاجاته وميوله واهتماماته، كما تشمل العصر الذي يحيا فيه باتجاهاته ومناشطه، فيختار من أساسيات المادة أكثرها فائدة للمتعلم من حيث مساعدته على الإسهام في تفاعله مع المجتمع بنجاح.(8)
إلا أن الاعتماد على مصدر واحد في بناء المنهج لا يعد عملاً سليماً، ذلك لأن كلاً من المادة الدراسية والمتعلم والمجتمع يعد أساساً من الأسس التي يمكن أن تسهم في بناء المنهج من دون أن يكون ثمة تعارض فيما بينها، فإذا ظهر مثلاً أن ثمة تناقضاً بين موقع المتعلم الفعلي في مستواه من جهة والمستوى المرتقب الذي نطمح إليه في عصر العلم والتقانة (التكنولوجيا) كان الحل يكمن في البدء بموقع المتعلم وصولاً إلى الهدف المطلوب، فإنكار الموقع الفعلي الحالي للمتعلمين في تعبيراتهم واهتماماتهم وحاجاتهم معناه أننا قد انسلخنا عن الواقع، ولم تعد ثمة فائدة فيما نصل إليه لأننا لن نصل بمتعلمينا إليه، كما أن البدء بواقع المتعلمين وحاجاتهم من أجل هدف غير محدد لا على أساس المادة وتطورها العالمي، ولا على أساس المجتمع ومتطلباته في المستقبل، معناه بداية صحيحة ولكن إلى ضياع.(9)
ومن الملاحظ أن ثمة نفوراً من اللغة التي يتفاعل معها المتعلمون في المنهاج لبعدها عن الحياة النابضة الزاخرة، وأن ما يدرس من اللغة فيه شيء غريب لا صلة بينه وبين الحياة، ولا صلة بينه وبين عقل الطالب وشعوره وعاطفته.(10)
وإذا كان لاعتماد النظرة الشمولية المتكاملة دور في بناء المناهج المعاصرة فإن لاختيار المحتوى من النصوص الشائقة الجذابة الملبية لحاجات المتعلمين وميولهم واهتماماتهم والمستثيرة لعواطفهم ومشاعرهم ووجداناتهم دوراً هو الآخر في إنجاح هذه المناهج.
14- النقص في الدورات التأهيلية للمعلمين:
إن تحقيق الأهداف المرسومة للعملية التعليمية التعلمية متوقف على المدرس الكفي المعد إعداداً جيداً، إذ إن لتمكّن المدرس من مادته أثراً كبيراً في نجاح العملية، كما أن لطريقة التدريس أثراً كبيراً أيضاً، ذلك لأن المدرس لا يدرس بمادته فحسب وإنما يدرس بطريقته وأسلوبه وشخصيته وعلاقاته مع ناشئته، وما يضربه لهم من قدوة حسنة ومثل أعلى.
ولما كانت المستجدات إن في المادة أو في طرائق التدريس تزخر بها طبيعة العصر، عصر التفجر المعرفي والمتغيرات الكبيرة، كان إخضاع المدرسين إلى دورات تدريبية مستمرة عملاً تقتضيه طبيعة العصر بغية النجاح في الأداء.
ولقد تبين من استطلاع رأي المعلمين في مشاركتهم للدورات التدريبية أن 2.44% منهم لم يشتركوا في أي دورة تدريبية، وأن الذين اشتركوا من المعلمين في دورات تدريبية كانت مدة الدورة فيها أقل من عشرة أيام، وأن 86.5% من المعلمين يرغبون في تكرار تعميق الدورة التأهيلية مرة كل سنة أو سنتين، وأن 54.2% يرون أن الدورات التأهيلية تحتاج إلى تقويم مستمر لجدواها حتى يكتب لها النجاح والتطور.
15- القصور في كفاية استخدام التقنيات التربوية:
على الرغم من أن العصر الذي نحيا فيه هو عصر العلم والتقانة (التكنولوجيا) فإن التقنيات التربوية شقت طريقها إلى المناهج في الدول المتقدمة، وأصبح الاعتماد عليها كبيراً في العملية التعليمية التعلمية.
ومن الملاحظ أن تعليم اللغات الأجنبية وتعلمها يعتمدان اعتماداً كبيراً على استعمال التقنيات، في حين أننا نلاحظ أن ثمة نقصاً في هذا الاستعمال في تعليم اللغة العربية وتعلمها، ويتجلى هذا النقص في المواد التعليمية «المصادر والمراجع ودوائر المعارف، الصحف والمجلات، المواد المطبوعة، المواد المبرمجة، الصور المتحركة، برامج التلفزة، برامج الإذاعة، التسجيلات الصوتية، اللوحات المصورة، الرسوم والأشكال، الشرائح والشفافيات، الأفلام الثابتة، الخرائط، الملصقات، الرسوم المتحركة، النماذج والمجسمات...الخ».
وثمة نقص أيضاً في الأجهزة التعليمية «جهاز الإسقاط، المسجلات، جهاز العرض السينمائي، الأفلام التعليمية، التلفزيون، المختبرات اللغوية، الحواسيب، الحقائب التعليمية..الخ».
16- القصور في نقاء البيئة المحيطة بالمتعلمين:
لما كانت البيئة المحيطة بالمتعلمين ملوثة لغوياً كان ذلك عامل هدم في اكتسابهم للمهارات اللغوية على الرغم من العناية التي يبذلها المدرسون في تيسير عملية الاكتساب، إذا ما أحسنا الظن بأنهم يمارسون اللغة السليمة في عملهم، ويتجلى القصور في هذا المجال في سيرورة العامية في البيت والشارع والباحة وانتشارها في مختلف المناشط الحياتية، كما أن المتعلمين يتسمرون أمام المسلسلات التلفزية ساعات وهي تبث بالعامية وأمام العروض المسرحية وقد أخرجت ومثلت بالعامية أيضاً.
ويتجلى القصور أيضاً في الكتابة الزاخرة بالأغلاط اللغوية وبالعامية والكلمات الأجنبية في الإعلانات واللافتات وعلى واجهات المحال التجارية والخدمية والسياحية. كما يتجلى في قلة البرامج التلفزية الموجهة إلى الأطفال بالعربية السهلة الميسرة، وفي نقص الصناعات الثقافية الموجهة إلى الناشئة، وفي وجود الأخطاء اللغوية في بعض القرارات والبلاغات المصادرة عن بعض الجهات الرسمية وفي المراسلات بين دوائر الدولة ومؤسساتها.(11)
رابعاً- سبل النهوض بالواقع والارتقاء به
إن النهوض بالواقع والارتقاء به يقتضي الانتقال من التنظير إلى الأداء العملي وذلك بـ:
1- وضع خريطة لمشكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها وتبيان القصور في الكفايات اللغوية.
2- إجراء بحوث علمية ميدانية لمعالجة مشكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها بالأساليب العلمية والتجارب الميدانية.
3- توظيف نتائج البحوث الميدانية في مجال تعليم اللغة العربية وتعلمها.
4- عقد ورشات عمل تناقش قضايا تعليم اللغة العربية وتعلمها في الوطن العربي عمودياً وبعمق على أن تقوم هذه الورش العملية بوضع أدلة وبرامج ومعايير. ومن المقترحات التي من شأن هذه الورش أن تعنى بها بغية النهوض بالواقع اللغوي والارتقاء به:
1- رصد المباحث النحوية الأكثر شيوعاً واستخداماً في ميادين المعرفة وفي أساليب الكتاب العرب القدماء والمعاصرين بغية التركيز عليها في المناهج اللغوية التربوية في الوطن العربي، والإفادة من الدراسة التي أنجزتها المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، وعنوانها «تطوير مناهج القواعد النحوية وأساليب التعبير في مراحل التعليم العام في الوطن العربي» (12)، وقد ورد فيها أن المباحث النحوية التي زاد تواترها على 1% في عينة من أساليب الكتاب القدماء، وقد رتبت ترتيباً تنازلياً هي: «الفعل، المضاف إليه، حروف الجر، الفاعل، المجرور بالحرف، حروف العطف، المفعول به، المبتدأ والخبر، النعت، فاء الإستئناف، الظرف، الاسم الموصول، إن وأخواتها، اسم إن وخبرها، الممنوع من الصرف، لا النافية».
وجاءت المباحث النحوية التي انخفضت النسبة المئوية لتواترها عن 1% في أساليب الكتاب القدماء مرتبة ترتيباً تنازلياً على النحو التالي: اسم كان وخبرها، أسماء الإشارة، حروف النصب، البدل، حروف الجزم، أدوات الشرط غير الجازمة، قد، نائب الفاعل، أدوات الشرط الجازمة، الأسماء الخمسة، واو الحال، الحال، التمييز، المنادى، نون الوقاية، الاستثناء، ما النافية، الاستفهام، الفاء الرابطة لجواب الشرط، إلا للحصر، المفعول المطلق، اتصال إن بـ«ما»، أي التفسيرية، التوكيد، إن الوصلية، لام المزحلقة، حتى الابتدائية، اللام في جواب القسم، إذا الفجائية، اللام في جواب لو، المفعول لأجله، لكن الاستدراك، لام الابتداء، المفعول معه، اللام في جواب لولا، ألا الاستفتاحية، أسماء الأفعال، أحرف الجواب، هلا، ضمير الفصل، لاسيما، إن التفسيرية، كذا ، أسلوب المدح والذم.
أما المباحث النحوية التي زادت نسبة شيوعها وتواترها على 1% في عينة من أساليب الكتاب المعاصرين فهي: الفعل، حروف الجر، المجرور بالحرف، الفاعل، المضاف إليه، حروف العطف، النعت، المفعول به، المعطوف، المبتدأ والخبر، الظرف، إن وأخواتها، اسمها وخبرها، كان وأخواتها، اسمها وخبرها، اسم الإشارة، حروف النصب، الاسم الموصول، البدل».
وجاءت المباحث النحوية التي انخفضت النسبة المئوية لتواترها عن 1% في أساليب الكتاب المعاصرين، وقد رتبت ترتيباً تنازلياً على النحو التالي:
حروف النصب، العدد، نائب الفاعل، قد، أدوات الشرط غير الجازمة، حروف النفي، المفعول المطلق، فاء الاستئناف، التمييز، حروف الجزم، الممنوع من التنوين، أدوات الاستفهام، الفاء الرابطة لجواب الشرط، التوكيد، المفعول لأجله، إلا للحصر، أدوات الشرط الجازمة، المنادى، الأسماء الخمسة، اتصال إن وأخواتها بـ«ما»، أي التفسيرية، لام الابتداء، لكن الاستدراك، إذ، حروف الجواب، إن الوصلية، الاستثناء، إذن، اللام في جواب لو ولولا، التنازع، غير أن، إلا أن، ما الزائدة، أسلوب التعجب، إذا الفجائية، المفعول معه، ألا الاستفتاحية، كم الخبرية، مع أن، بما أن، همزة التسوية، طالما، بيد أن، الندبة، التحذير، بله، على أن، هلا، ما إن.
ومن الملاحظ أن مناهجنا التربوية في الأعم الأغلب لم تتخير الموضوعات والمباحث النحوية الوظيفية في ضوء الاستعمال والشيوع والتواتر في مواقف الحياة. ومن معايير الوظيفية اختيار المباحث التي يكثر استعمالها وترتيبها ترتيباً تنازلياً في ضوء الشيوع والتواتر، فما كثر استعماله ووروده عدّ وظيفياً، وما قل استخدامه لا يعد وظيفياً، بحيث يركز على الأساسيات واستبعاد المماحكات والتأويلات والاستثناءات التي تنفّر المتعلمين من اللغة والإقبال عليها.

2-  رصد الأخطاء اللغوية التي يرتكبها المتعلمون في التعبيرين الشفاهي والكتابي وترتيبها تنازلياً، وإيلاء المباحث النحوية المتعلقة بها الأهمية في التدريب والمعالجة. ومن المباحث النحوية التي زادت فيها الأخطاء على 5% في التعبير الكتابي: همزتا الوصل والقطع، الفعل، استعمال حروف الجر، الضمير، المفعول به. وكانت المباحث التي زادت فيها الأخطاء على 1% وكانت أقل من 5%: الفعل مع الفاعل، النعت، اسم كان وخبرها، المبتدأ والخبر، التذكير والتأنيث، العدد، فتح همزة إن وكسرها، الاسم الموصول، اسم إن وخبرها، الفاعل. أما المباحث النحوية التي انخفضت النسبة فيها عن 1% فهي: المنقوص في حالتي الرفع والجر، المضاف إليه، العطف، أسلوب الشرط، المجرور بالحرف، الحال، جمع التكسير، اسم الإشارة، المفعول المطلق، الأسماء الخمسة، الظرف، التمييز، المصدر القياسي، صوغ اسم الفاعل، صوغ اسم المفعول، المنادى، الممنوع من الصرف، المفعول لأجله.
ومن الموضوعات التي زادت فيها النسبة المئوية للأخطاء على 5% في التعبير الشفاهي: الفعل، المفعول به، اسم كان وخبرها، الضمير، النعت.
وكانت المباحث التي تراوحت النسبة المئوية فيها بين الـ1% وأقل من 5% هي: الفاعل، المجرور بالحرف، المضاف إليه، اسم إن وخبرها، العدد، الأسماء الخمسة، المبتدأ والخبر، المفعول المطلق، الحال، الاسم الموصول.

وجاءت المباحث التي انخفضت فيها النسبة المئوية عن 1% على النحو التالي وقد رتبت ترتيباً تنازلياً: اسم الإشارة، حذف ياء المنقوص، الممنوع من التنوين، فتح همزة أن وكسرها، همزة الوصل، الظرف، التعدية بالحرف، جمع المؤنث السالم، نائب الفاعل، البدل، المفعول لأجله، التوكيد.
ج- رصد الأخطاء المتسربة إلى الفصيحة من العامية، وإجراء التدريبات والتطبيقات العلاجية التي من شأنها التوعية بتلك الأخطاء والتبصير بها وتلافيها. ومن هذه الأخطاء: إسناد الفعل المعتل إلى الضمائر، الأمر المعتل الوسط، إفراد الفعل أمام الفاعل المثنى والجمع، إسناد الفعل إلى نون النسوة، تأنيث الفعل وتذكيره، الأفعال الخمسة في الرفع والنصب والجزم، الأسماء الخمسة...الخ.
د- وضع دليل يبين ضروب التعبير الوظيفي، وعقد دورات تدريبية للمعلمين على كيفية تطبيق هذه الضروب في ضوئه.
ﻫ- وضع دليل للمناشط اللغوية اللاصفية على أن يكون من معايير هذه المناشط التنوع تلبية لميول المتعلمين «إعداد صحف حائطية ومجلة مدرسية، إذاعة مدرسية، تمثيل مسرحيات هادفة، إلقاء كلمات في المناسبات الوطنية والاجتماعية المختلفة، مناقشة مضامين مسلسلات وأفلام تلفزية وسينمائية، تلخيص كتب ومناقشتها، إقامة معارض، مناظرات ومساجلات، مقابلات..الخ. على أن تتسم هذه الأنشطة المتنوعة بالتشويق واستثارة الدافعية تلبية لحاجات المتعلمين (الحاجة إلى المعرفة، الحاجة إلى البحث، الحاجة إلى العمل..الخ» وعلى أن تدفع المتعلمين إلى العمل الجماعي والتعاوني في تنفيذها، وإلى تحمل المسؤولية والتفكير المبدع في إنجاز العمل، والكشف عن الموهوبين واستثمار أوقات الفراغ، وإقامة ورش عمل للتدريب في ضوئه.
و- وضع دليل لاستعمال التقنيات التربوية في تعليم اللغة وتعلمها والتدريبات في ضوئه.
ز- وضع دليل لتدريب المعلمين على صوغ الاختبارات الموضوعية في القراءة والنصوص والقواعد والإملاء والتذوق الأدبي لقياس المهارات اللغوية ومدى تحقيق الأهداف المرسومة لها. ويمكن الاستئناس بالدراسة التي أنجزتها المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم في هذا المجال.(13)
ح- وضع دليل لتدريب المتعلمين على أساليب التعلم الذاتي «التفتيش في المعاجم، تصحيح الأخطاء، المطالعة الحرة، البحث في الشابكة (الإنترنت) عن البيانات والمعلومات..الخ.
ط- وضع دليل لتقويم المناهج «أهدافاً ومحتوى، وكتباً، وطرائق تدريس، ومناشط، وأساليب تقويم...الخ» وذلك في ضوء معايير لكل مكون من مكونات المنهج.

ي- تحويل محتوى الكتب جزئياً أو كلياً إلى صيغ أخرى غير الصيغة التقليدية المكتوبة كأن تكون مبرمجة أو سمعية على شكل أشرطة سمعية أو الكترونية على الحاسوب، أو أفلام أو حقائب تعليمية...الخ.
ك- وضع دليل لتدريب المعلمين على استخدام الطرائق الفعالة في العملية التعليمية التعلمية بغية الانتقال من التعليم إلى التعلم، والتركيز على كيفية التعلم، والانتقال من التلقين إلى المشاركة الإيجابية في الوصول إلى المعرفة، ومن تحصيل المعرفة إلى توظيفها، ومن الجمود إلى المرونة، ومن الحفظ والتسميع إلى التمهير، ومن النمطية في التفكير إلى التنوع فيه (الابتكاري، المفهومي، النقدي، العلمي، الاستشرافي، المبادر، البدائلي، الشمولي...الخ). ووضع معايير للقراءة الناقدة.

ل- وضع كتيبات تتضمن أساسيات اللغة في القواعد والإملاء واستخدام علامات الترقيم وتعميمها على الدورات التدريبية التي ينفذها المعلمون والعاملون في الإذاعة والتلفزة وفي جميع مرافق المجتمع انطلاقاً من أن تعليم اللغة مسؤولية مجتمعية.
م- اختيار نصوص في المناهج التربوية تمسرح وصوغها بأساليب شائقة على أن تعمم على الصعيد العربي.
ن- وضع دليل يعنى بالحكايا الشعبية الملائمة وإخراجها بالصور الملونة والعربية السليمة وتعميمها على الصعيد العربي.
س- وضع مختارات من النصوص تتوفر فيها جماليات اللغة العربية ونشرها عبر الكلمة المسموعة والمرئية والمطبوعة، على أن يعنى بضبط النصوص المتخيرة إن من التراث أو من المعاصرة بالشكل، ويعنى بإخراجها وطباعتها تمهيداً لتعميمها على الصعيد العربي. على أن يتم الاختيار ليمتد في نسقين زماني ومكاني، إذ يحرص في النسق المكاني على الامتداد من الدائرة المحلية إلى الدائرة القومية. ومن ثم إلى الدائرة الإنسانية، بحيث يكتسب المنهاج ملامح الواقع المحلي دون أن ينعزل عن الواقع القومي، ثم ينطلق من ذلك كله إلى الأفق الإنساني الواسع ليلتحم بالتجربة الإنسانية في قيمها الجمالية العليا وإنجازاتها الحضارية المشتركة.(14)
ع- وضع مختارات من النصوص العالمية تتوفر فيها الذائقة الجمالية والقيمية وتعريف طلبتنا بها في التعليم العام ما قبل الجامعي.
ف- إجراء مسابقات في حفظ الشعر وممارسة الخطابة والتعبير والقواعد النحوية والإملائية في المدرسة الواحدة وبين المدارس في المحافظة الواحدة، ومن ثم بين المحافظات، وعلى مستوى الدولة، وتقديم المكافآت للفائزين تشجيعاً للمواهب.
ص- وضع دليل وبرامج تعنى بتربية الأسرة (الآباء والأمهات) للتعامل مع الأطفال في المجال اللغوي.
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