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 مقدمة

الإنسان منذ وجوده في الكون وهو يسعى لتشكيل شبكة من العلاقات،وهو متهيئ نفسيا وعضوF  إنّ  
ل بحكم سلوكه القابل للتحوّ  ،والخبرات الجديدة ،فاعل الإيجابي الذي يقوم على آلية اكتساب المهاراتللتّ 

ه وسيلة لتغيير سلوك الإنسان يقول: واصل مع الغير،لأنّ م للتّ دوما،ومن هنا فالإنسان في حاجة ماسة إلى التعلّ 
gates » ّنّ يمكن تعريف التعلq صف من ا تقدميا يتصف من جهة بتمثل مستمر للوضع، ويتّ لوك تغيرّ ه تغير السّ م

  . )1(»رة يبذلها الفرد للاستجابة لهذا الوضع استجابة مثمرةبجهود مكرّ  جهة أخرى
ي �لضرورة إلى معرفة عميقة للمحيط الطبيعي تؤدّ  ،م هو اكتساب مستمر لخبرات ومهاراتالتعلّ  وكما أنّ 
  والاجتماعي.

واصل كحاجة للتّ  م المهارات �عتبارها آليةيوجب أمورا خاصة تراعى في تعلّ  للكبارم �لنسبة التعلّ  إنّ 
  .،وإن كانت حاجتهم إلى اللغة العربية متنوعةفي إطار محو الأميةوضرورية �لنسبة للمتعلمين  ،أساسية

  .المنهج الأكاديمي فيه بعتاتّ و  إلى خمسة فصولهذا البحث قسمت لقد 
  .التعلم مفهومه عوامله ومعوقاته:الفصل الأول

  دريب، وإذا كانعلومات عن طبيعتها، بل هي مهارة تكتسب �لتّ الماللغة ليست مجموعة من القوانين، و 
ه �مكانه م أنّ نا بحاجة إلى أن يدرك المتعلّ نا بحاجة إلى فهم المهارات، وكيفية اكتسا�ا،كما أنّ الأمر كذلك فإنّ 

     اليومية.وممارستها كما يمارس لغته  ،تعلم هذه اللغة
 قيق نجاحها.:مهارة الاستماع وعوامل تحالفصل الثاني

الاستماع عملية ذهنية مقصودة واعية تشترك فيها الأذن والدماغ،وهو مهارة لغوية تمارس في أغلب الجوانب 
فاعل معه لتنمية الجوانب المعرفية والوجدانية والتّ  مين على شيء مسموع بقصد فهمهعليمية ترمي إلى انتباه المتعلّ التّ 

التمييز -تعرف الحركات الطويلة والقصيرة-مهارة الاستماع كثيرة منها:تعرف الأصوات العربية .ومجالات)2(والمهارية
صوت.  ،بين الأصوات ا�اورة في النطق  والمتشا�ة في ال

 واصل.أو المحادثة، واستراتيجيه التّ أو الحوار : مهارة الكلام الفصل الثالث

م إلى حاجة المتعلّ  صال،وذلك لأنّ ارة من مهارات الاتّ الكلام لفظ ومعنى،فالكلام هو الحديث،والحديث مه
صري التّ الكلام أكثر منه إلى الكتابة،لأن الكلام يحقّ    المرسل والمرسل إليه.  :واصلق التفاعل المباشر بين عن

 المحادثة لها مستوFت،وتكون عبر مراحل. ونلاحظ أنّ 

  منها:نطق الأصوات العربية نطقا صحيحا. ث اللغة،وللكلام مجالاتوأفضل طريقة لتعليم الكلام  تحدّ 
  عليم.علم والتّ واصل،ووسيلة الفرد في التّ :مهارة القراءة آلية التّ الفصل الرابع

عة،وسنجيب في الحديث عن هذه المهارة عن القراءة فهم الرموز وتفسيرها،وتحتاج تدريبات خاصة ومتنوّ 
يقرأ؟ولماذا يقرأ؟وأسئلة أخرى.فالقراءة تعد المصدر الأساس في  ؟وكيففي إطار محو الأميةم الأسئلة:ماذا يقرأ المتعلّ 

  م اللغة. تعلّ 
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 ة تعليمها.:مهارة الكتابة وكيفيّ الفصل الخامس

ج من التعبير الكتابي  به الفرد عن حاجاته ومشاعره ورغباته وأحاسيسه،وتتدرّ الكتابة نشاط لغوي يعبرّ 
 عتمد الكتابة على الشق الآلي والعقلي.ت، و )3(الوظيفي إلى التعبير الكتابي الإبداعي

 :فيها تلخيص نتائج البحث.الخاتمة

 . فهرس المصادر والمراجع
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  الفصل الأول
  التعلم مفهومه عوامله ومعوقاته

لتشكيل مجموعة من العلاقات تربطه بوسطه الطبيعي والاجتماعي الإنسان منذ وجوده يسعى في الكون 
ق وقد لا يتحقّ  ،بواسطة اللغة قصد إدراك حقيقة هذا الوسط الذي يعيش فيه، والإمساك بنسيج بنائه القار والمتغيرّ 

.)4(ن بنية نظامهله ذلك إلا �لتفاعل معه عن طريق الفهم الجيد لحركة عناصره الفعالة التي تكوّ 
م لاضطراره إلى معرفة الحقائق والأشياء على ما هي عليه، فلا انطلاقا من هنا فالإنسان مضطر إلى التعلّ 

ز، وبناء على هذا الوعي بضروررة اكتساب مستمر للخبرات يشوهها بنظرة قاصرة لأن ذلك سيفقدها طابعها المميّ 
كائن حي   بما أنهّة للمحيط الطبيعي والاجتماعي ومعرفة عميق ،والمهارات الجديدة تؤدي �لضرورة إلى إدراك جديد

رون معرفة آليات التعلم الفلاسفة والمفكّ  حاولة . ونظرا لهذه الأهميّ )5(مكلف بحمل رسالة مقدسة في هذا الكون
  عند الكائن الحي عموما وعند الإنسان خصوصا.

ن مواقف يستطيع بواسطتها أن م قصد الحصول على استجا�ت، ويكوّ نشاط ذاتي يقوم به المتعلّ  التعلم
  ة تعاريف للتعلم نذكر منها:وهناك عدّ ، )6(يجابه كل ما قد يعترضه من مشاكل الحياة 

 المطرد الذي يرتبط من µحية �لمواقف المتغيرّة التي يوجد : التعلم هو التغيرّ Mc conelتعريف ماكونل - 
  .        )7(والاستجابة لها بنجاح ،ةرّ فيها الفرد، ويرتبط من µحية أخرى بمحاولات الفرد المستم

 .)8(:التعلم عبارة عن عملية تعديل في السلوك أو الخبرة Mun تعريف مون - 
  . )9(التعلم نشاط من قبل الفرد يؤثر في نشاطه المقبلWoodoodthتعريف وودورث - 
 .)10(: التعلم تغيير في الأداء يحدث تحت ºثير الممارسة تعريف أحمد زكي صالح - 

  نستنتج ما«تي: من خلال هذه التعاريف 
 التعلم يهدف إلى تعديل السلوك بحيث يسمح للمتعلم حل المشاكل التي تعترضه. - 
 والخبرات التي تنمي فهمه وإدراكه. ،الجديدة ةالتعلم يجعل الفرد يمتلك آلية التغيير لاكتساب المعرف - 
 ف مع أفرد مجتمعه.وقيم روحية تؤهله على التكيّ  ،وعلاقات ثقافية ،التعلم يعلم الفرد سلوكات اجتماعية - 

  : عوامل التعلم ومعوقاته
داخلي يشمل جميع جوانب الكائن الحي، ويحدث بكيفية غير شعورية، يظهر النضج  نمو: عملية النضج - 

 .  )11(ويعود إلى عوامل وراثية  طبيعيا عند جميع أفراد الجنس ،
صعب الفصل بينهما  ، فنضج الشخصية له أثر كبير  على عملية التعلم )12(فالنضج والتعلم تلازما بحيث ي

  . )13(الواعي التي تختلف عن الترويض واكتساب الفرد عادات لا شعورية 
عدم الاستعداد لعملية التعلم لا  ق �لمتعلم وهو عامل نفسي مهم في عملية التعلم لأنّ : يتعلّ الاستعداد - 

صبح عائقا كابحا لطاقة المتعلم النفسيّ يؤدّ   ة، وهذا يعرقل تحقيق الغاية المرجوة من التعلم. ي إلى نتيجة، بل ي
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 ،م مهارات اللغة العربية بنموهم العقلي والعضوي والوجداني والاجتماعيمين لتعلّ يرتبط استعداد المتعلّ 
  )14(.قه في عملية التعلم معة الاستعداد الواجب تحقّ ل هذه الجوانب مجتوتشكّ 
: هو عامل حاسم وأساسي في عملية التعلم، فالفهم بين المعلم والمتعلم لا يتحقق إلا بتوافر مجوعة الفهم - 

روط نجاح ة تواصلية، فمن شأصلا عملية التعلم عمليّ  واصل، لأنّ من الشروط أبرزها التجانس في نظام التّ 
والمتلقّي، فكذلك في العملية التعليمية لابد أن والقواعد بين الملقي  ،التجانس في اللسانعملية التواصل 

  .   )15(م حتى تحدث الاستجابة الملائمة لعملية التعلمم والمتعلّ تكون هناك لغة مشتركة بين المعلّ 
ويستخدم  ،ريفسّ لكي ، الوسيلة الأساسية لاستثارة الفهم هي تنمية خبرة الفرد، وإÄحة الفرصة له إنّ  - 

 ومن الطرق ا�دية لتنمية الخبرة ما «تي: ،صلة �ذه الخبرة الذاتية لتحقيق أغراضهاللغة المتّ 
 استخدام البيئة المحلية. - 
صادر البيئة المحلية بسعة الاطلاع ،دعم الخبرة المباشرة -  صرية. ،وم  ووسائل الإيضاح السمعية والب
  .)16(ط البنائية كوسيلة للحصول على نتائج تربوية محددة تنظيم المشروعات وغيرها من ضروب النشا - 

كرار، من حيث هو استمرار لفعل الأساسية التي تقوم عليهاالعملية التربوية مسألة التّ  من الدعائمالتكرار: 
استيعاب ل إلى عادة عند المتعلم مما يجعل الذاكرة قادرة على العلاقة بين المثير والاستجابة، وهي العلاقة التي تتحوّ 

وفق خطة بيداغوجية  ،ق الاقتران لابد أن يكون التكرار هادفا وموجهاالمفاهيم في سياقات مختلفة، ولكي يتحقّ 
  .   في إطار محو الأميةمين تقتضيها ظروف وبيئة المتعلّ )17(ة معينةوتعليميّ 

التكرار، وكيف تتمكن الملكة للناطق بتكرار  علىث ابن خلدون في كلامه على الملكة اللسانية وقد تحدّ 
صفة إلى الحال إلى الملكة " لأنّ يالأفعال، ح صور ارتقاء هذا التكرار من ال الفعل يقع أولا وتعود منه للذات  ث ي

ر، فتكون حالا، ومعنى الحال أÊا صفة غير راسخة، ثم يزيد التكرار فتكون ملكة، أي: صفة صفة، ثم تتكرّ 
  )18(راسخة" 

م المثير الطبيعي الطعام مباشرة عند تقديم المثير :التعزيز مصطلح هام عند "�فلوف" ويعنى به أن يقدّ التعزيز
قصد الزFدة في به، ويقوم بتعزيزه وهي عملية بين المثير الطبيعي والمثير الشرطي حتى يقربّ "دق الجرس"الشرطي 

ذلك الذي يدل على تقوية حدوث الاستجابة، واستدعائها  استدعاء الاستجابة، وأما المفهوم الحالي للتعزيز فهو
  .    )19(عن طريق الثواب، أو المكافأة

يجدر بنا الحديث عن أهمية الوسائل التعليمية  في إطار محو الأميةوعند الحديث عن تعليم اللغة العربية 
  ودورها في تعليمهم اللغة العربية.
قة وكل التجارب المتعلّ  ،الأبحاث التربوية، وأعان علم النفس التربويت :لقد دلّ أهمية الوسائل التعليمية

وللمستوى  ،سبة لجميع المراحل التعليميةالوسائل التعليمية لا يمكن الاستغناء عنها �لنّ  �لجانب التعليمي أنّ 
صغير ،العمري للمتعلمين مع اختيار كل  ،امعيوالج ،والثانوي ،في التعليم الابتدائي ،والكبير ،إÊا تستعمل مع ال

  .    )20(ولكل مستوى من المستوFت ،وسيلة مناسبة لمرحلة من المراحل التعليمية
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وتساعده على أن يدرك تلك الحقائق إدراكا  ،ب الحقائق للمتعلمة الوسائل التعليمية في كوÊا تقرّ تتجلى أهميّ 
الأداة أو الوسيلة لها القدرة المعينة على نقل المفاهيم ا�ردة إلى  حسيا في تعامله معها عن طريق المشاهدة، لأنّ 

ت عن الأشياء الألفاظ ما هي إلا رموز عوضيه عبرّ  الي على نقل اللغة اللفظية �عتبار أنّ مفاهيم محسوسة، و�لتّ 
ي أهمية اللغة وأحاسيسه النفسية، تلك ه ،وعن مشاعره ،المادية في عالم الإنسان ومحيطه الاجتماعي وبيئته

 .       )21(اللفظية
صعو�ت في تعلم اللغة المنشودة  ،وكلما كان الاختلاف شديدا بين اللغة الأصل واللغة المنشودة(الثانية) كانت ال

صعو�ت، فالأصوات التي توجد في اللغة المنشودة ولا  وبقدر الاختلاف بين اللغة الأولى واللغة المنشودة تكمن ال
 ).22صعو�ت ينبغي العمل على تذليلها(رورة ضتوجد في اللغة الأولى تشكل �ل

 اللغة العربية، وفي هذا بت من تعليم اللغة العربية استعمال اللغة الوسيطة في ترجمة معانيومن المشاكل التي صعّ 
قت في تعليم اللغة والطريقة التي طبّ  ،عاهد الم عليه الشأن قال الدكتور علي الحديدي: غير أنّ الواقع الذي سارت

نحوا وصرفا عن طريق الحفظ واستظهار القواعد المختلفة، العربية كانت كلها Îدف إلى الاهتمام �لأنماط اللغوية 
صرفية في النصوص المقدّ غة الوسيطة في ترجمة المعاني اللغوية، والنّ إلى جانب استعمال الل مة، والتي كانت حوية وال

  ). 23ها مأخوذة من الكتب العربية القديمة(أغلبها إن لم تكن كلّ 
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  الفصل الثاني
  مهارة الاستماع وعوامل تحقيق نجاحها

سبة بل هي أساسية �لنّ صال اللغوي، الاستقبال في الاتّ ل مهارة من مهارات مهارة الاستماع أوّ  تعدّ 

تذكر أن الإنسان استعمل  التاريخية م اللغة لا يمكن أن يكون بغير الاستماع، فالمصادرفتعلّ  ،)24(للمهارات الأخرى

  اللغة نطقا قبل أن يستعملها كتابة.

  ارÄن متلازمتانهالاستماع والكلام م

، تشترك فيها الأذن والدماغ )25(الاستماع عملية ذهنية واعية مقصودة ترمي إلى تحقيق غرض تعليمي معين

  ويخرجها إلى دلالتها المعيّنة على ضوء رصيد معرفي. ،وتنقلها إلى الدماغ الذي يحللها ،فتستقبل الأذن الأصوات

صر أساسي وفعّ  د الباحثون أنّ وأكّ   والخبرات  ،والمعلومات ،تساب المعارفال في عملية اكالاستماع عن

  وإدراك الأفكار. ،الجديدة

يستعمل اللغة في  ناسنإصال اللغوي التي لا يستغني عنها كل فالاستماع يعد ركنا أساسيا في عملية الاتّ 

والاستقبال هو استعمال تبادلي يتبادل فيه الأدوار كل  الإرسالالتفاهم مع الآخرين لا سيما أن استعمال مهارات 

وهذه العملية حتى تكون  ،نجد فيها كل المهارات ةواصل اللغوي عملية متكاملفعملية التّ ، )26(من المرسل والمستقبل

  ويمكن حصرها في الآتي: ،رة فيهاعلى الوجه الأفضل يجب مراعاة العوامل المؤثّ 

  ل:رسِ ملامح المُ 

 التعليم في إطار محو الأمية.مستوى و تتماشى  التي المرسل على تحديد الأهدافقدرة  -

 قدرة المرسل على صوغ الرسالة �لشكل الذي يستجيب له المرسل إليه. -

 قدرة المرسل على ترتيب المعلومات التي يريد توصيلها.-

 نه من المهارات التي يريد تعليمها.قدرة المرسل وتمكّ  -

صفات هي: ،في إطار محو الأمية س اللغة العربيةهناك صفات لازمة للمرسل �عتباره مدرّ  ثم إنّ    وهذه ال
  أن يكون محبا لمهنة التدريس. -

  اضح الصوت، حسن الخط.و ،قوي السمع ،أن يكون سليم النطق -
  نا من علوم العربية.أن يكون متمكّ  -

 مين لها.أن يحسن تحبيب العربية للمتعلّ  -

  )27(ث �لفصحى.يتحدّ  أن -



7 

 

  ملامح الرسالة:
�للغة الجاهلين  الأميّينمين خاصة ونحن أمام المتعلّ  بة الأفكار واضحة الهدفأن تكون الرسالة مرتّ  -

 .العربية

 أن تكون الرسالة في قدرة استيعاب المرسل إليه. -

 أن نؤدي الرسالة بطريقة يفهمها المرسل إليه. -

 م في ربط محتوFت الرسالة �لحياة الاجتماعية.الرسالة لحاجات المتعلّ مدى ملائمة محتوى  -

  :ل إليهملامح المرسَ 

 قدرة المستقبل على الإصغاء وفهم الرسالة. -

 لمتعلمين.مراعاة مستوÓ،المستوى المعرفي للمرسل إليه -

 كن المرسل إليه من مفاتيح أولية لفهم الرسالة.تم -

  ة.حوالكيفيات يمكن بعدئذ أن نتحدث عن عملية تواصلية µجإذا تحققت هذه الشروط 

 شروط الاستماع  والمصادر اللغوية: 

 ة لفهم الرسالة.ل عملية ضروريّ والتركيز المستمر من المرسل إليه نحو المرسِ  ،ديدالشّ  هبانتالا -

صال الرسالة بوضوح إلى المستمع -  .يالأمّ م الذي هو المتعلّ  )28(قدرة المرسل على إي

صدر أصواÄ متميّ يجب أن تكون مخارج الأصوات عند المرسِ  - ومتعارف  ،زة عن بعضهال واضحة بحيث ت

غير الحقل  اتيكييفون مين يمتلكون حقلاخاصة أمام متعلّ ، لغة الأصلالل اللغة المستخدمة أي بين أه اعليه

 .الفصيحة للغة العربية� الناطقالفونوتيكي الذي يمتلكه 

صوت إلى الأذن كالضجيج ب أن تخلويج -  أو الأصوات المتداخلة، لأن  ،البيئة المحيطة من موانع وصول ال

 .)29(ي إلى سوء الفهم أو اضطرابهذلك يعيق عملية الاستماع، وقد يؤدّ 

 امع.تلاؤم محتوى المسموع وقدرات السّ -

 استجابة محتوى المسموع إلى رغبات السامع وحاجاته واهتماماته. -

يكون للمسموع صلة وثيقة �لخبرات السابقة خاصة ونحن أمام متعلمين لغتهم الأصلية غير اللغة  أن-

 )30(.الفصيحة العربية

 شويق لتكون للمتعلم رغبة في الاستماع والتفاعل الايجابي مع المسموع.ر الاستماع على عوامل التّ أن يتوفّ -
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بناء مجتمعه الذي يعيش فيه، وتزويده �لوسائل التي ف مع أوظيفة التعليم هي تمكين الفرد من التكيّ  إنّ 
  صال.ل عملية الاتّ تلك الوسائل هي اللغة بمهاراÎا التي تشكّ  أهمّ  وإنّ  ،تساعده على ذلك

مين تراكيب لغوية، وتحفيظهم قواعد لغوية معينة لا يعنى ºهيلهم د تعليم المتعلّ وانطلاقا من هنا فإن مجرّ 
  الحياة.بات لمواجهة متطلّ 

  )31(مون بشكل فعّال في المواقف الاجتماعية التي تواجههم.فالمطلوب هو تمكينهم من استعمال ما يتعلّ 
لغة التعليم تلامس الواقع الذي يعيشونه في مجتمعهم  هو أنّ  الأميّيند �لنسبة للمتعلمين والتعليم الجيّ  
  الحالي.

ف منهج تعليم اللغة إلى كيّ وينبغي أن يُ  ،الاجتماعية كثيرةفالمواقف الوظيفية لاستعمال اللغة في الحياة 
كيف يودعوÊم، وكيف و عّلِّم المتعلمون كيف يستقبلون الضيوف، تن يأك  ،ممارسة هذه المواقف في قاعدة الدراسة

وغير ذلك من المواقف التي تستعمل فيها اللغة  ،يهنئون الزملاء، وكيف يواسوÊم، وكيف يكتبون رسالة إلى ضيف
  مشافهة أو كتابة.

 قأكثر ملامسة للواقع، ويخل اكنّ   غير اللغة العربية وفق هذا الاتجاهب الناطقينمين إذا حرصنا على تعليم المتعلّ 
 ينلمؤهّ  هموتجعل اللغة التي يتعلموÊا تقدم لهم خدمة، ويشعرون أنّ  ،دافعا نفسيا في نفس المتعلمين للتعليمهذا 

  واصل.فيها بحاجة إلى اللغة للتّ  ونلمواجهة الكثير من المواقف التي يكون
  فاعتماد وظيفة اللغة يقتفي الاهتمام بمهارة الاستماع وتنميتها لدى المتعلمين، وتنمية المهارات الأخرى.

ة العربية بما في ذلك المواد ولتطوير مهارة الاستماع يجب الاستفادة من تكنولوجيا التعليم في تعليم اللغ
  المسموعة والمرئية ، واعتماد مختبر اللغة في درس الاستماع.

تعلم اللغة مرتبط بعوامل النمو الجسمي  لأنّ  ،مويجب مراعاة مستوFت النمو الجسمي والعقلي للمتعلّ 
كما يجب الربط بين اللغة والحياة   ،)32(ولا يجوز القفز على هذه العوامل لتعليم اللغة العربية ،والعقلي للمتعلم

  .للناطقين بغير اللغة العربية الاجتماعية �لنسبة
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  الفصل الثالث
  واصلأو الحوار أو المحادثة، واستراتيجيه التّ  مهارة الكلام

  مفهوم الكلام:
والكلام  ماع الذي هو مفتاح الاكتساب اللغوي،صال اللغوي «تي بعد السّ إحدى مهارات الاتّ  الكلام:

  عبير الكتابي.ى التّ وقد يكون مكتو� فيسمّ  ،عبير الشفهيعبير، و قد يكون منطوقا فيطلق عليه التّ وسيلة التّ 
صدر عن الإنسان ليعبرِّ به عن شيء له دلالة في ذهن المتكلّ  ،والكلام عبارة عن لفظ ومعنى م فهو ما ي

رموز صوتية لها دلالة اصطلاحية متعارف عليها بين ن من واللفظ يتكوّ  ،امع، فهو عبارة عن لفظ ومعنىوالسّ 
ر وتتطوّ  ،صال اللغوي تنمو �لاستعمالوالحديث مهارة من مهارات الاتّ  ،فالكلام هو الحديث ،م والسامعالمتكلّ 

أن تكون لهم  الفصيحة غير اللغة العربيةب اطقينالنّ مين سبة للمتعلّ ولذا من الضروري �لنّ  ) 33(�لممارسة والدربة
  هذه المهارة. وام اللغة العربية حتى يكتسبحصص يومية في البرµمج لتعلّ 

  وعملية الكلام عملية معقدة تتم من خلال تتابع العمليات الآتية:
أو فكرة يريد  إحساساستشارة المتكلم وهذه الاستشارة قد تكون داخلية µجمة عن حاجة في نفسه، أو -

  للآخرين.التعبير عنها للآخر أو 

وقد تكون هذه الاستشارة خارجية كأن يطلب منه أمر معين يرفضه أو يقبله، أو يطرح عليه سؤال -
  فيجيب عنه شكل الامتحان.

وتنظيمها قبل النطق �ا، لذا يجب أن لا  ،فكير وترتيب الأفكارض لاستشارة تدفعه إلى التّ المتكلم يتعرّ  إنّ -

صدر الكلام من دون أن يمر بمرحلة  وهذا  ،ثم تنظيم الأفكار qلفاظ مترابطة تحمل دلالات واضحة التفكيري

ب من المتكلم البحث في مخزونه اللغوي عن ألفاظ وتراكيب لغوية صالحة لحمل أفكار يريد التعبير عنها مع يتطلّ 

  .) 34(وسياق الكلام ،الحرص على أن تكون الألفاظ والتراكيب ملائمة لمقتضى حال السامع

  
هذه المرحلة هي الاستجابة الظاهرة للاستشارة، والنطق هو المظهر الخارجي لعملية  : إنّ النطقمرحلة -

الكلام فالمستمع لا يرى من عملية الكلام غير هذا المظهر الخارجي لها، لذا يجب أن يكون النطق سليما واضحا 

ه المتعلمون وجّ وعليه من الأحسن أن يُ  ،) 35(موهذا ما يجب أن يكون في اهتمام المتكلّ  ،خاليا من الأخطاء

  إلى بيئة تتواصل �للغة العربية لتكتسب هذه المهارة. الفصيحةالعربية  للغةالناطقون بغير ا

  الحاجة إلى الكلام. في أمسّ  الفصيحة غير اللغة العربيةب الناطقم حاجة المتعلّ  إنّ -

المرسل والمرسل إليه لما يصحبه من معينات لا تتوافر للتعبير فاعل المباشر بين ق التّ واصل �لكلام يحقّ التّ  نّ إ-

صوتي وغيرها  ،الكتابي   .)36( كالإشارات والانفعالات والنبرات والتنغيم ال
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دة، ويظهر ذلك مباشرة لفها في وحدات لغوية معقّ دة وÙإنّ التكلّم يستتبع انتقاء بعض العناصر اللغوية ا�رّ 
صعيد المعجمي،  فالمتكلّم يختار الكلمات، ويؤلّف بينها في جمل تتلاءم ونظم تركيب الجمل(النحو) للغة التي على ال

  ).    37يستعملها، والجمل بدورها تتلاحم في عبارات(
  .الكلام هو تعبير شفهي وله أهداف عامة إنّ 

  الأهداف العامة:
  ).الكلام (القدرة على تحديد هدف التحدث-

نة تميّز  للأصوات اللغوية خصائص معيّ  لأنّ  ،العربية نطقا صحيحا وواضحاالقدرة على نطق الأصوات -

 المعنى، كلفظ الراء لاما، ي إلى تغيير الكلمة أحياµ فيتغيرّ والخلط بين هذه الأصوات يؤدّ  ،كلا منها عن الآخر

صحيحةولذا يجب على المتحدّ    ). 38(ث أن يتقن نطق الأصوات من مخارجها ال

صرفية. القدرة على-   نطق الكلمات العربية نطقا صحيحا من حيث البنية ال

  القدرة على استخدام عبارات ا�املة والتحية استخداما سليما في ضوء الثقافة العربية.-

  صل ومترابط.القدرة على التحدث بشكل متّ -

  القدرة على استخدام تراكيب لغوية صحيحة.-

  معلميه بمناسبة فرح.و  ،م من Îنئة أصدقائهن المتعلّ أن يتمكّ -

  م في موضوع معين بجمل صحيحة.ث المتعلّ أن يتحدّ -

  عبير عن حاجاته ومشاعره في جمل صحيحة.ن المتعلم من التّ أن يتمكّ -

 لأنّ  ) 39(ث �للغة العربية إلى الآخرينأن يتغلب المتعلم على عامل الخوف والخجل في نفسه عند التحدّ -

  العامل النفسي حاسم في اكتساب مهارة الكلام وهنا يلعب المعلم دورا فعالا في مساعدة المتعلم كسب ثقة نفسه.

  ومراعاة سياق الكلام. ،أن يحسن المتعلم أسلوب مخاطبة الآخر-

  ه على المعلم أن يتحدث �للغة الفصيحة.وهنا أشير أنّ  ،د المتعلم الحديث �للغة الفصيحةأن يتعوّ -

  .  ) 40(والالتزام �ا في الحديث ،ن المتعلم من مراعاة القواعد النحويةن يتمكّ أ-

  .�للغة العربية الفصيحة صالات الهاتفيةالقدرة على إجراء الاتّ -

عبير الوظيفي، ويتجلى هذا في استقبال عبير الشفهي وهو التّ وأشير بعد هذا إلى نوع مهم من أنواع التّ 
فكل إنسان يتعرض إل مواقف تستلزم أن يكون عارفا كيف يستقبل الآخرين، وكيف يجاملهم في  ،الآخرين

وهنا المعلم هو الذي يؤدي هذا الدور  ،)41( ه تعليم العربية لمواجهة مثل هذه المواقفالحديث لذا يجب أن يؤهلّ 
صحيح أخ ،علميه إلى زوار ومستقبلينتفيقسم فوج م كما يتجلى التعبير الوظيفي في اء المتعلمين  طويشارك في ت
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  .تهموداع الآخرين وÎنئ
  مجالات التعبير الشفهي:

للتعبير الشفهي مجالات كثيرة وهي: المناقشة والحوار، الخطب، التعبير الحر، الموضوعات المقيدة،سرد 
من أكثر  المحادثة إذ تعدّ و  هو: المناقشة والحوار في إطار محوالأميةنا �لنسبة لمستوFتنا القصص والحكاFت، وما يهمّ 

الأنشطة استعمالا في الحياة، وأظهرت الدراسات التي أجريت في مجال مسح أنواع الأنشطة اللغوية في الحياة اليومية 
ل إليه المربي سبرستون، وهذا ما توصّ  ،ثم تليها القراءة فالكتابة ،المحادثة ºتي في المرتبة الأولى من حيث الأهمية أنّ 

لمربي جونسون أن المناشط اللغوية التي يستعملها الإنسان تسعة أنواع أسماها المراكز الوظيفية في الحياة وقد أحصى ا
وهي: المحادثة، والمناقشة الرسمية، والمناقشة الجماعية، وكتابة الرسائل، وكتابة المذكرات، وكتابة التقارير، وإلقاء 

المحاثة في المرتبة  وتبقى، )42(فسيراتعليمات، والتّ جيه التّ القصص، وتو  الكلمات في المناسبات المختلفة، وقصّ 
  الأولى �لنسبة لجميع المستوFت.

  فالمحادثة تحقق كثيرا من الإيجابيات ومنها:
ل ل المعلم يتدخّ ن المتعلم من أن يتكلم أكثر ما يمكن، ويعطى للمتعلم الحرية في الكلام، وإذا تدخّ يتمكّ  -
  المتعلم.م أي المتكلّ  لتشجيع

وهذا  ،م qحسن شكل، وتصحح له الأخطاء بعد الانتهاء من الحديثتمكين المتعلم من أن يتكلّ  -
  يستوجب عددا قليلا من المتعلمين �لنسبة لهذا النشاط.

رصده من أخطاء، والانطلاق منها لإجراء  إجراء تدريبات على بناء التراكيب اللغوية على ضوء ما يتمّ  -
  تلك التدريبات.

صيبها من التّ  ،ودورها في حياة الفرد ،وفي ضوء أهمية المحادثة صيب التعليم يجب أن لا يكون ن عليم أقل من ن
ومن الجدير �لذكر أن ما يلاحظ من  ،المحادثة تعد الأساس الذي يبنى عليه التعبير السليم لأنّ  ،على الكتابة

  . )43(التدريب على المحادثةة مين إنما هو µجم عن قلّ تلكؤ، وتلعثم لدى المتعلّ 
  وللتعبير الشفهي أسس ينبغي التركيز عليها، ونراها كالآتي:

دة فيها استذكار لألفاظ وتراكيب المعجم أساس عملية التعبير عقلي يقوم على التحليل لأÊا عملية معقّ  -
صيغ المناسبة، وتوظيفها لخدمة الأفكار المعبرّ    عنها.  اللغوي الخاص بكل متعلم،واختيار ال

تؤخذ اللغة �لاكتساب من بيئة نظيفة ليس فيها لحن ولا خروج على أصول النظام اللغوي الذي يتعلمه  -
  لكي يرسخ النظام في ذهنه، وهذا يقتضي أن يكون المعلم في المستوى المطلوب، أي قدوة.   

ناجم على الخجل والقلق أن يعتمد المعلم أسلوب التشجيع والثناء على المتحدث لمعالجة الارتباك ال -
  النفسي الذي يعيق التعبير السليم.   

  والاستجابة لا تحدث بمعزل عن المثير. ،الكلام استجابة لأنّ  ،يجب على المعلمِ إÞِرة دافعية الكلام -
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ولذلك يجب الحرص على عدم  ،ر في التعبير الشفهيمزاحمة العامية للفصحى في الاستعمال اللغوي تؤثّ  -
  .العامية في تدريس اللغة العربيةاستعمال 
تعليم الكلام في مواقف طبيعية أفضل من تعليمها في مواقف اصطناعية، وهنا تتدخل خبرة المعلم في  -

  والتي تشعل الرأي العام.  ،ار المواضيع التي في أذهاÊمياخت
  الرغبة في الموضوع من الأسس المهمة للتعبير. يجب إعطاء الحرية في اختيار الموضوع، لأنّ  -
  صر على درس التعبير بل يشمل كل المواد المدرسة.تإن مجال التعبير الشفهي لا يق -
  ب الأخطاء التي وقع فيها.         تقويم المتعلم في Êاية تعبيره حتى يستفيد، ويتجنّ  -
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  الفصل الرابع
  عليمعلم والتّ واصل،ووسيلة الفرد في التّ التّ  آليةمهارة القراءة
فة خاصة �لنسبة م اللغة العربية، وهي مهارة تحتاج إلى تدريبات مكثّ القراءة هي المصدر الأساس في تعلّ 

نا سنخرجهم من حقل لغوي خاص بلغتهم الأصل إلى حقل ، لأنّ الفصيحة للغة العربية�الناطقين غير للمتعلمين 
  العربية، وهنا تكمن صعوبة القراءة �لنسبة لمثل هؤلاء.لغوي خاص �للغة 

Îأي عملية ربط الكلام المكتوب بلفظه، فاللغة المكتوبة  االقراءة عملية ربط بين الرموز المكتوبة، وأصوا
 ون من معنى ورمز، ولفظ الرمز المقروء يتكّ  ل ألفاظا تحمل المعاني، وعلى هذا الأساس فإنّ تتكون من رموز تشكّ 

  .    )44(عن المعنىيعبرّ  وهذا اللفظ
ف على الرموز الكتابية، وفهم وتفسير ونقد وتوظيف لما تدل عليه هذه الرموز، وهي عملية بنائية فالقراءة تعرّ 

هذه العملية البنائية  نشيطة، يؤدي فيها القارئ دور المعالج الإيجابي النشط للمعرفة، ولا يكون متلقيا سلبيا، وإنّ 
، وهنا يجب أن يكون المتعلمون غير الناطقين �للغة ) 45ومستوFت تفكير يؤديها القاريئ( ،يات عقليةتتضمن عمل

  ا قراء إيجابيين.و يملكون معرفة سابقة تؤلهم ليكون الفصيحة العربية
القراءة مرت بمراحل زمنية كانت في البداية تعني تحويل الرموز المكتوبة إلى أصوات ملفوظة من القارئ دون 

ثم تطورت فأصبحت تعني تحويل الرموز المكتوبة إلى ألفظ منطوقة مفهومة من القارئ، ثم  ،النظر إلى فهم رموزها
تطورت ليكون عملية تحويل الرموز المكتوبة إلى ألفاظ منطوقة مفهومة وتقويم المقروء من القارئ، ثم تطور مفهوم 

وك القارئ، فأصبحت القراءة إذن تحويل الرموز المكتوبة إلى القراءة ليدخل فيه الاستفادة من المقروء في تعديل سل
نريد ألفاظ مفهومة، وتقويم المقروء، وتعديل السلوك تبعا لما في المقروء من قيم وأفكار، و هذه المفاهيم هي التي 

  مين غبر الناطقين �للغة العربية.تحقيقها في المتعلّ 
ن تفسير الرموز التي تقع عليها عين القارئ، ية عقلية تتضمّ القراءة عمل نّ أوعلى هذا الأساس يمكن القول 
تتضمن أنماط التفكير  معقدةب عمليات عقلية ونفسية وهي بذلك تتطلّ  ،وفهم معانيها في ضوء الخبرات السابقة

صرF يقف عند تعرّ    .         )46(ف الرموزوالتحليل والتقويم والتعليل وحل المشكلات، فهي ليست نشاطا ب
من مهام القراءة الوصول �لمتعلم إلى مستوى يستطيع معه أن يقرأ، وأن يكتب، ولا سيما في عصرµ هذا  إنّ 

الذي تطل علينا فيه كل يوم العشرات من ا�لات والصحف والجرائد والكتب،وقد اهتمت كل الطرق التربوية 
لكتابة، ولكسب المعلومات والخبرات، وتكاد وفهم مضمون ا ،بتعليم مهارة القراءة �عتبارها وسيلة لفك رموز اللغة

  .)47(تكون المادة الأساسية في الحصول على المهارات 
  آليات القراءة:

صار ،ومعنى ذلك أن يتمتّ القراءة عملية نشطة تشترك فيها العين والذهن وجهاز النطق ع القارئ بقدرة الاب
وعند وجود أي خلل في واحدة من هذه القدرات لا تكون هناك قراءة  ،وقدرة على النطق ،وقدرة على الفهم

  .الفصيحة هذا ما يجب أن Êتم به �لنسبة للمتعلمين غير الناطقين �للغة العربية ،صحيحة
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تعليم الفرد أصوات الحروف والكلمات يقوم على محاكاة  القراءة في الأصل تكتسب �لمحاكاة وأنّ  إنّ 

، والاستماع بدون تشويش، وهذا �ستعمال الخوذة )48(ومحاكاة أصواÎا تتفوق على حاسة السمع ،أصواÎا

casqueم النفسية والوظيفية،  فمهارة القراءة تكتسب �لدربة، وأن يكون هناك اختيار للمقروء يتماشىÎوحاجا
العربية،فدور القراءة كبير جدا ومهم في وحاجيات المتعلمين،وأن يكون في المقروء إÞرة الرغبة في قراءة نصوص اللغة 

كل العلوم المدرسية يمرّ تعلمها وتعليمها �لقراءة، فالقراءة وسيلة المتعلم   عملية التعليم، فلا تعلم من دون قراءة لأنّ 
  .)49(في تحصيل العلوم وأدائه في التعليم

بعها هي الطريقة والطريقة التي يتّ  ،درسإنّ تعليم القراءة يحتاج إلى تدريب أكثر دقة وأكثر مهارة من طرف الم
صرية لأÊا تتماشى مع الاتجاهات الحديثة لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين �ا لأÊا أكثر نجاحا في  ،السمعية الب

  اكتساب مهارة القراءة.
الأخرى، وإنما Äبعة لها، ومن ثم فإنّ مادة القراءة في عملية تعلم اللغات يجب ألا تكون منفصلة عن بقية المواد 

رة أي كمرحلة Äلية بعد تقديم حصة تدريبية في مهارة الاستماع، والنطق، والحديث، كما تنص علما أÊا ºتي متأخّ 
صرية التي  )scav )50 ()أو الطريقة الكلية الإجمالية التحليلية ،على ذلك خطوات ومراحل الطريقة السمعية الب

نّ الإنسان يسمع أكثر مما يتكلّم، ويقرأ ويكتب إلخ... وبناء على هذه المعطيات تعطي القراءة للسمع أولا لأ
  ة من هذه الطريقة، فلا بد من أن يستعمل درس الحوار والذي هدفه:الأساسية المستمدّ 

  ته وجمله وكلماته وأصواته. اتعويد المتعلم على السمع حتى يدرك اللغة المتمثلّة في الدرس الجديد، بعبار -
  مساعدة المتعلّم على اكتساب مهارة النطق ثم الحديث.  -
  على تزويده بمفردات جديدة، والتمرّن عليها نطقا وأداء وفهما. ة المتعلممساعد -
  .) 51تدربه على صيغ وتراكيب لغوية يستطيع بعد ذلك استعمال المفردات الجديدة في جمل وقوالب بنيوية( -

  :أهداف القراءة
  في النقاط الآتية: الفصيحة �لنسبة للمتعلمين غير الناطقين �للغة العربية ويمكن تلخيص أهمية القراءة  

  تساعد المتعلم على حسن الأداء.-
  تكسب المتعلم كثيرا من المهارات المساعدة على ذلك كالسرعة، والقدرة على تحصيل المعاني.-
  تغرس في نفس المتعلم الميل إلى المطالعة.-
  تفيد في تنمية الحصيلة اللغوية من مفردات وجمل وتراكيب.-
  ميها القدرة على الفهم لما يقرأ ويطالع.تساعد على إكساب متعلّ  -
  )52(تدرب المتعلم على قراءة أنواع الكتب، وا�لات والصحف-
صحيحة. ،تمكين المتعلمين من إدراك رموز الحروف والكلمات-  ونطقها �خراج تلك الحروف من مخارجها ال
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 تعريف المتعلمين qسماء الحروف وأصواÎا.-

 تمكين المتعلمين من التمييز بين أشكال الحروف.-

 كين المتعلمين من تحليل الكلمات إلى مقاطع وحروف.تم -

صوتية للكلمات والجمل وصورها التي-  كتبت �ا.  تمكين المتعلمين من الربط بين الرموز ال

 تمكين المتعلمين من تركيب المقاطع والكلمات والجمل.-

 والجمل التي يقرؤوÊا. ،تمكين المتعلمين من فهم معاني الكلمات-

 تمكين المتعلمين من تمييز الأشكال المختلفة للحرف الواحد.-

 تمكين المتعلمين من تمييز الكلمة الواردة في أكثر من جملة.-

 ن تمييز الحرف الوارد في أكثر من كلمة.تمكين المتكلمين م-

 تدريب المتعلمين على محاكاة قراءة المعلم.-

 تدريب المتعلمين على الإصغاء لقراءة الآخرين.-

 تدريب المتعلمين على الاستفادة من المقروء في مواقف التعبير.-

 تمكين المتعلمين من قراءة أسمائهم وأسماء زملائهم وذويهم.-

 اللغوي للمتعلمين. زFدة المحصول-

 تنمية الرغبة في القراءة لدى المتعلمين.-

 تمكين المتعلمين من القراءة بصوت واضح ونطق سليم.-

 تمكين المتعلمين من قراءة الموضوعات في المواد الدراسية والكتب الخارجية.-

 تمكين المتعلمين من تحديد أفكار المقروء.-

صامتة. تمكين المتعلمين-  من القراءة ال

  تمكين المتعلمين من الاستفادة من المقروء في مواقف التعبير ليسهل التواصل.-

 تنمية الملكة اللسانية لدى المتعلمين.-

صوتي عن المعاني.-  )53(تنمية القدرة عل التعبير ال
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  الفصل الخامس
  مهارة الكتابة وكيفية تعليمها

المرسل في اللغة  صال اللغوي، إذ أنّ وتشكل إحدى مهارتي الإرسال في الاتّ  ،الكتابة إحدى المهارات الأربع

  يجب أن يكون متحدÞ، أو كاتبا.

والكتابة بمعناها اللغوي الخاص هي تعبير عن اللغة المحكية(الكلام)بواسطة إشارات خطية مكتوبة، وذلك 

 يه إلى أماكن بعيدة عن المكان الذي ألقلأغراض شتى منها حفظ الكلام الذي يزول فور إلقائه شفهيا، أو نقل

  ). 54مان والمكان(أكثر ثبوتية وانتشارا في الزّ ففي حين يزول الكلام بمرور الزمن، تبقى الكتابة  ،فيه

  نتحدث عنه.سفهي وهو الكلام وقد تحدثنا عنه، والتعبير الكتابي وهو ما عبير نوعان: الشوالتّ 

صوÎا في التّ ن اللفظ والمعنى، فدلاعبير يتضمّ فالتّ  عبير الشفهي، أما في التعبير الكتابي فهي لة الكلمة مقترنة ب

  مقترنة برمزها المكتوب.

ل مرحلة جديدة في حياة الإنسان �ا حفظ نواته، ونقل أفكاره إلى الأجيال جاء اختراع الكتابة ليشكّ 

وهذا ما يطلق عليه  ،وأفكاره عن حاجاته صال اللغوي بين البشر، و�ا عبرّ وسجل Äريخه، و�ا يتم الاتّ  ،اللاحقة

عبرّ به  الإنسان عن حاجاته ومشاعره واستجا�ته، وهو كلام ذو يعبير الكتابي كلام مكتوب التعبير الكتابي. فالتّ 

  وعلامات الترقيم. ،بقواعد الرسم المتعارف عليه الالتزامغاFت ومقاصد يتطلب 

  منها:عبير الكتابي تعريفات عديدة ف التّ وقد عرّ 

ونقل خبرائه إلى الآخرين بكلام  ،هو نشاط لغوي بعبرّ به الفرد عن مشاعره، وأحاسيسه، وآرائه، وحاجاته -

صحيح واللغة وحسن التنظيم والتراكيب، وترابط الأفكار ووضوحها.  مكتوب كتابة صحيحة تراعي قواعد الرسم ال

 ادف بكلام مكتوب.هو قدرة على استخدام اللغة وسيلة للتفكير، والتعبير اله -

 هو أن يفصح الإنسان بقلمه عما في نفسه من أفكار ومقاصد. -

 عبير عما في النفس من أفكار وخواطر وعواطف وحاجات بكلام مكتوب.هو التّ  -

صبّ  - ن فيه الإنسان أفكاره، ويعبرّ به عن مشاعره وأحاسيسه وحوائجه في الحياة، وبه يتمكّ  هو القالب الذي ي

 فهم المقروء بيسر.القارئ من 

صدره المرسل كتابة، ويستقبله المستقبل قراءة، وغالبا ما يستخدم في مواقف التباعد  - هو الكلام المكتوب الذي ي

.µومكا µ55(بين المرسل والمستقبل زما( 
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وأن هذه الأغراض قد تكون وظيفية تتطلبها  ،عبير الكتابي له أغراض ومقاصدالتّ  نستنتج أنّ  ويمكن أنّ 

، الفصيحة غير اللغة العربيةاطقين بالنّ مين م مهارة الكتابة للمتعلّ نا ونحن نعلّ وهذا يهمّ  ،اقف الحياة اليومية للفردمو 

  وقد تكون هذه الأغراض إبداعية.

اللغوية التي تستعمل فيها اللغة مكتوبة  وللارتقاء �لتعبير الكتابي الوظيفي ينبغي إجراء مسح لجميع المناشط

وضع المنهج اللازم لتأهيل المتعلم لغوF لمثل تلك يوفي ضوء نتائج المسح  ،للتعبير عن حاجات الفرد في الحياة

انة توزع في عتبة ممثلة �تمع يفي المسح صعوبة، فهو لا يقتضي أكثر من بناء استب ولا أظن أنّ  ،المناشط أو المواقف

  )56(وجمع البياµت وتحليلها، وتبويبها وفي ضوء النتائج يمكن تحديد مفردات المنهج.بحت، 

  :مجالات مهارات الكتابة والخط

 أو في كراسات الخط نقلا صحيحا. ،نقل الكلمات التي يشاهدها على السبورة-

 الأول، الوسط، الآخر.:ومواضع تواجدها في الكلمة ،تعرف طريقة كتابة الحروف الهجائية في أشكالها المختلفة-

 مع تمييز أشكال الحروف. ،صلةكتابة الكلمات العربية بحروف منفصلة، وحروف متّ -

 ورسم الحرف رسما سليما. ،وضوح الخط-

 وتلك التي تكتب ولا تنطق مثل قالوا. ،ة في كتابة الكلمات ذات الحروف التي تنطق ولا تكتب مثل هذاالدقّ -

 الأساسية في الكتابة.مراعاة القواعد الإملائية -

 والمفتوحة.،نوين، التاء المربوطةالمد، التّ  :مراعاة خصائص الكتابة العربية عند الكتابة-

 ملء البياµت المطلوبة في بعض الاستمارات الحكومية.-
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  الخاتمة
صرام الإنسان ليتعامل مع مجتمعه �عتباره يتعلّ  م، إذ هو تمعه بدون تعلّ من ا�تمع، ولا يمكن أن يتفاعل مع مج عن

ل ق الأمر qفراد مجتمعه اللغوي، أم أفراد مجتمع من غير لغته الناطق �ا حيث يتوصّ مجبر على العيش معه، سواء تعلّ 
  .أو غير مباشرة بواسطة تعلم اللغة ،إلى عقد علاقات معه مباشرة

صر أساسي في نموّ   زة لشخصيته تكاد تكون كلها متعلّمة، كما أنّ أشكال سلوكه المميّ  الفرد، وإنّ  إنّ التعلم عن
  .)57(وتدريبهتتوقف على مدى خبرته  ،واتجاهاته وقيمه، ودوافعه المختلفة، ومجال تذوقه للحياة وللأشياءميوله 

هذا من حيث المفهوم، أما من حيث تعريف  ،للتعلم مفاهيم كثيرة تختلف �ختلاف المدارس اللغوية واللسانسة إنّ 
وفي تواصله مع  الإنسانم هو التغير الذي يحدث في سلوك عملية التعلم فكل التعريفات تتفق في النتائج، فالتعلّ 

الجديدة، وتنمية مهاراته السابقة، ثم �لنسبة للناطقين بغير غيره، وفي تعامله مع الآخرين، وفي اكتسابه المهارات 
 مورصيده ،السابقة م، تعلم مهارات جديدة هي غناء وثراء ومعجم يضاف إلى مهاراÎالفصيحة لعربيةاللغة ا

م أعمالهم، وÊفتعلمهم لمهارات جديدة يفتح أمامهم حقلا واسعا للتواصل مع غيرهم، يشاركاللغوي السابق، 
 م أمالهم وأفراحهم.  وÊويبادل

صدر عن  ،عملية التعلم هي سلوك ومما ذكرµه يمكن أن نقول أنّ  من قول أو  الإنسانويقصد �لسلوك كل ما ي
صرّ  زة، وهناك نظرFت كثيرة تناولت  قضية التعلم لا ف تجاه غيره، ويكتسب السلوك من الممارسة المعزّ فعل أو ت

  .كرهاذ يسعنا ا�ال هنا ل
 هي مهارة تكتسب �لتدريب، وإذا كان اللغة ليست مجموعة من القوانين، ومعلومات عن طبيعتها، بلوتعلم 

 نا بحاجة إلى أن يدرك المتعلم غير الناطق �للغةنا بحاجة إلى فهم المهارات، وكيفية اكتسا�ا،كما أنّ الأمر كذلك فإنّ 
  .   اليوميةه �مكانه تعلم هذه اللغة وممارستها كما يمارس لغته أنّ  الفصيحة العربية

  لقد تناولنا في هذا البحث مهارات تعلم اللغة العربية لغير الناطقين �ا.
 مهارة الاستماع وعوامل تحقيق نجاحها. -

الاستماع عملية ذهنية مقصودة واعية تشترك فيها الأذن والدماغ،وهو مهارة لغوية تمارس في أغلب الجوانب 
قصد فهمه،والتفاعل معه لتنمية الجوانب المعرفية والوجدانية التعليمية ترمي إلى انتباه المتعلمين على شيء مسموع ب

  ومجالات مهارة الاستماع كثيرة منها:، )58(والمهارية
  .تعرف الأصوات العربية -
  .تعرف الحركات الطويلة والقصيرة-
صوت.  ،التمييز بين الأصوات ا�اورة في النطق-  والمتشا�ة في ال

 واصل.الحوار أو المحادثة، واستراتيجيه التّ الكلام أو مهارة -

حاجة المتعلم إلى  صال،وذلك لأنّ الكلام لفظ ومعنى،فالكلام هو الحديث،والحديث مهارة من مهارات الاتّ 
صري التّ الكلام يحقّ  الكلام أكثر منه إلى الكتابة،لأنّ    المرسل والمرسل إليه.  :واصلق التفاعل المباشر بين عن
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 المحادثة لها مستوFت،وتكون عبر مراحل. ونلاحظ أنّ 

  وأفضل طريقة لتعليم الكلام  تحدث اللغة،وللكلام مجالات منها:نطق الأصوات العربية نطقا صحيحا.
  مهارة القراءة آلية التواصل،ووسيلة الفرد في التعلم والتعليم.-

  عد المصدر الأساس في تعلم اللغة. القراءة فهم الرموز وتفسيرها،وتحتاج تدريبات خاصة ومتنوعة،فالقراءة ت
 مهارة الكتابة وكيفية تعليمها. -

الكتابة نشاط لغوي يعبر به الفرد عن حاجاته ومشاعره ورغباته وأحاسيسه،وتتدرج من التعبير الكتابي الوظيفي إلى 
  .تعتمد الكتابة على الشق الآلي والعقلي، و )59(التعبير الكتابي الإبداعي
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